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1. Problemstellung

Das Fach Betriebswirtschaftslehre erfreut sich
bei Studienanfingern zunehmender Beliebtheit:
Die Wirtschaftswissenschaften rangieren auf der
Hitliste der Studienficher bej den Abiturienten
zur Zeit auf Platz 2, bei den Abiturientinnen
sogar auf Platz 1. Dafir gibt es eine Vielzahl
von Griinden: Vor allem wird BWL als Studien-
fach inhaltlich immer interessanter. Europa
1992, Telekommunikation, CIM, Marketingeu-
phorie, Firmenfusionen, Unternehmenskultur
und Bankenmacht sind nur einige der Beispiele
fur faszinierende Aspekte im Bereich der BWL.
Gleichzeitig entwickelt sich in der Wirtschaft
ein immer gréfer werdender Bedarf an EDV-
Wissen fiir alle betrieblichen Fachabteilungen.
1990 wird auf mehr als 70% aller Arbeitsplitze
mindestens EDV-Grundwissen gefragt sein.

Diese Tendenzen werfen jedoch zwei zentrale
Probleme auf:

Das Mengenproblem impliziert eine explosions-
artige Belastung fiir den gesamten BWL-Ausbil-
dungsbereich. Hier bietet sich der PC als In-
strument zur Kapazitﬁtserweiterung an. Trotz-
dem: Gerade wegen der zunehmenden Massen-
belastung finden viele Dozenten nicht die Zeit,
sich mit dem PC-Einsatz fiir die Ausbildung
substantiell auseinanderzusetzen und sinnvolle
Unterrichtskonzepte zu entwickeln.

AusstattungsmiBig hat das Computer Investi-
tionsprogramm (CIP) eine wichtige Entlastung
gebracht. Bevor man aber in Euphorie verfillt,
mufl man sich die Realitit vor Augen halten,
wie sie sich beispielsweise an der Universitit
des Saarlandes manifestiert (Abb. 1): Wenn 1000
Studenten in einer Buchfﬁhrungsvorlesung 50
Personal Computer gegenuberstehen, gibe dies
rechnerisch rund 20 Ubungsgruppen mit ent-
sprechenden Ubungsgruppenleitern. Zudem
wire damit bereits ein GroBteil unserer CIP-
Kapazitit verbraucht.
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Abbildung 1: "BWL in Zahlen" als erniichternde
Realitit
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Das zweite Problem ist das Heterogenitdtspro-
blem. Es gibt zum Gliick nicht den "typischen"
BWL-Studenten. Daher: Neben dem "Technik-
Freak", der in Bits denkt und jeden Rechner
aufschrauben beziehungsweise jede Software
ausprobieren (oder "knacken") will, findet man
auch den “"Anti-Computer-Typ": Er/Sie lehnt
den Rechner zwar nicht immer grundsitzlich
ab, sucht sich aber lieber ein weniger von
EDV-durchsetztes Tatigkeitsfeld in der BWL.

Konsequenz aus dem generellen Heterogenitits-
problem sind starke Wissensunterschiede bei
Studenten im Hinblick auf den Personal Com-
puter und seine Anwendbarkeit. Abbildung 2
zeigt die daraus entstehende Polarisierung am
Beispiel von Saarbriicker Studenten aus einer
BWL-Hauptfachvorlesung, aufgespalten nach
Priferenzen fiir Vertiefungsficher. Danach sind
rund die Hilfte der Studenten mit dem PC
iiberhaupt nicht vertraut.
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Abbildung 2: PC-Kenntnisse bei Studenten

Bereits aus diesen zwei Problemen leiten sich
fur die PC-orientierte Ausbildung drei zentrale
Fragen ab:

- Soll diese Polarisierung akzeptiert oder korri-
giert werden?

- Soll zur Vereinfachung die PC-Ausbildung
innerhalb eines Fachbereichs eine Standardi-
sierung erfahren?

- Welcher Stellenwert soll dem PC iiberhaupt
zugebilligt werden ("Positionierung")?

Natiirlich wissen alle, wie eine maximale PC-
Durchdringung in der Betriebswirtschaftslehre
aussehen kénnte: Hierzu gab es auch auf dem
letzten Wissenschaftlichen IBM-Forum interes-
santes Anschauungsmaterial, beispielsweise zu
generefler Infrastruktur (Hochschule St. Gallen),
Studenten-PC (TU-Miinchen) und zu diversen
Formen der Teachware.

Deshalb sollen diese Punkte nachfolgend nicht
weiter vertieft, sondern statt dessen einige
Aspekte aus dem wirtschaftswissenschaflichen
PC-Programm der Universitit des Saarlandes
referiert und im Hinblick auf generalisierbare
Konsequenzen evaluiert werden. Dabei geht es
nicht um die spezielle Hochschulausbildung in
Wirtschaftsinformatik, sondern darum, wie der
Personal Computer in die betriebswirtschaft-
liche Ausbildung zu integrieren ist und dabei
letztlich alle betriebswirtschaftlichen Ficher be-
trifft beziehungsweise betreffen sollte.

2. WiWiNet Universitit Saarbriicken: Der Hin-
tergrund

Die PC-Konzeption am FB2 der Universitidt des

Saarlandes (Wirtschaftswissenschaften) entstand

wie an den meisten anderen Universititen

ebenfalls aus dem Computer-Investitions-Pro-
gramm (CIP), war aber von vorne herein durch
drei Charakteristika geprigt:

- Da das offizielle Anlaufen mit 1987 spiter
stattfand als an anderen Universititen, konnte
aus Fehlern gelernt und Erfahrung iibernom-
men werden.

- Konzeption, Realisation und Administration
finden direkt am Fachbereich (durch den
Lehrstuhl fir Organisation, Personal- und
Informationsmanagement) und damit unab-
hidngig vom Rechenzentrum statt.

- Yon Beginn an war die PC-Konzeption am
FB2 explizit nicht als "Wirtschaftsinformatik-
Pool" geplant. Vielmehr wurde die Ge-
samtkonzeption in Abstimmung mit mehreren
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wirtschaftswissenschaftlichen Lehrstithlen
entwickelt.

Konkret bedeutet dies, daB es sich bei der in

Saarbriicken angestrebten Konzeption tatsich-

lich um den Versuch handelt, den Personal

Computer in breiter Front in die Betriebswirt-

schaftslehre zu integrieren.

In struktureller Hinsicht manifestiert sich Wi-
WiNet wie in Abbildung 3 beschrieben: Kern
von WiWiNet ist der PC-Pool in der (vorldufi-
gen) Endausbaustufe mit rund 50 Geriiten, fast
ausschlieBlich IBM ATO03 sowie PS/2. Er basiert
auf

- einer Bus-Struktur,

- der Ethernet-Norm,

- der Novell-Software und

- Adapter-Karten von Schneider & Koch.

Im logischen Mittelpunkt dieses Netzes steht
daher ein File-Server, auf dem simtliche Soft-
ware-Produkte (mit Kopierschutz) installiert
wurden, wodurch sich auch ein zentrales und
abgestimmtes Updating ergibt. Auf den einzel-
nen Workstations selber befindet sich auf der
Festplatte auBler dem Betriebssystem und der
Anbindung ans Netz keine Software, sie steht
also dem Benutzer individuell zur Verfiigung.

Zum WiWiNet gehort auch eine Anbindung der
involvierten Lehrstithle: Deren Personal Com-
puter kdénnen genauso mit dem Netz kommuni-
zieren, wie die Rechner im PC-Pool. Lehrstuhl-
mitarbeiter bekommen auf diese Weise Soft-
ware—Zugriff, konnen aber auch Informationen
fir Studenten in entsprechende Nachrichten-
bereiche ablegen beziehungsweise fIbungs—
-aufgaben iiber das Netz entgegen nehmen.

Dariiber hinaus ist bereits jetzt die Verbindung
zu einem lokalen Lehrstuhlnetz realisiert. Die
volle Anbindung an das Universititsnetz ("Can-
tus") steht dagegen noch aus; zum Sommerseme-
ster 89 ist ferner geplant, eine komfortablere
Mailbox mit externem Anschlufl einzurichten.

Wichtig fiir WiWiNet war die Erfiillung von

zwei Vorgaben:

- Unabhéngig von der physikalischen Realisa-
tion der Verbindung wird mit einer einheitli-
chen Benutzeroberfliche und mit einheitlichen
Kommandos gearbeitet. Dies war besonders
ein Problem bei den Computer, die in ande-
ren Gebduden untergebracht und iiber ein (zu
diesem Zweck nur begrenzt geeignetes) Uni-
versititsnetz angesprochen werden muften.

Dezentrale Lefirstufilschiens

i/

Lehrstuhinetz
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Abbildung 3: WiWiNet Saarbriicken
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- Zwischen dem vom PC-Pool-Management
verwalteten Bereich und den Autonomiebe-
reichen der Lehrstiihle waren klare Schnitt-
stellen zu definieren. Sie stellen globale
Gesamtkoordination und fachspezifische
Einzeladaption sicher.

Nur durch Erfiillung dieser beiden Vorgaben

konnte eine weitgehende Akzeptanz der PC-

Idee im Fachbereich erreicht werden.

3. WiWiNet Uni;'ersitﬁt Saarbriicken: Ausbil-
dungsprogramm

3.1 Grundstudium: "Einfiihrung in das Personal
Computing"

Betrachtet man den inhaltlichen Aspekt der PC-
gestiitzten BWL in Saarbriicken, so schldgt auch
hier das Problem der unterschiedlichen Wissens-
niveaus bei den Studenten voll durch: Es ist be-
sonders in Saarbriicken deshalb relativ stark
ausgeprigt, weil nicht nur spezialisierte Stu-
denten der Wirtschaftsinformatik an den Perso-
nal Computer gebracht werden (sollen), sondern
auch die Fille von Nicht-Wirtschaftsinforma-
tiker. Auch fiir sie soll der Personal Computer
eine zentrale Rolle in der Ausbildung iiberneh-
men, um den Erfordernissen der Praxis gerecht
Zu werden

Als Konsequenz aus diesem Heterogenititspro-
blem fanden sich Dozenten zundchst hiufig da-
mit beschiftigt, Studenten den simplen Umgang
mit den Geriten und einfache DOS-Komman-
dos zu erkliren. Zur Abschwichung dieses Pro-
blems wurde eine eigene Vorlesung im Grund-
studium entwickelt und speziell auf die Erfor-
dernisse einer PC-gestiitzten BWL zugeschnit-
ten. Aus priifungsrechtlichen Griinden wird
diese Vorlesung als freiwillige Veranstaltung zur
Zeit (noch) angeboten, dennoch aber stark fre-
quentiert. In entsprechenden l"Jbungsgruppen
wird der Stoff vertieft und bei den weniger
PC-Begeisterten die Hemmschwelle reduziert.

Inhaltlich ist die "Einfithrung in das Personal
Computing" auf in der BWL wichtige Hard-
ware und Software fokussiert: Aufgrund der
Dominanz von DQOS (bzw. OS/2) in der Praxis,
wird auch nur die Standardsoftware aus diesem
Bereich angesprochen (vgl. Abbildung 4). An-
kniipfend an die Einfﬁhrungsveranstaltung fin-
den zudem PC-Kurse statt (z.B. Pascal, Sym-

-phony, dBase, SIMAN); sie bilden gleichzeitig

den Ubergang zum Hauptstudium.

l. Einfithrung: Personal Computing

2. Hardware
Prozessoren
Massenspeicher
Grafikkarten und Monitore
Schnittstellen
Drucker
Weitere Peripherie

3. Betriebssysteme und Benutzeroberfliche
MS-DOS 3.x g
MS-DOS 4.x
0S§/2
UNIX
GEM
WINDOWS

4. Software zur Dokumentengestaltung
Textgestaltung (WordStar, WORD, T3)
Pixelorientierte Bildgestaltung (GEM-
Paint, PC-Paintbrush)
Objektorientierte Bildgestaltung (GEM-
Draw)
Datenorientierte Bildgestaltung (Decision
Graphics, Harvard Presentation Gra-
phics)
Desktop Publishing (Pagemaker, Ventura
Publisher)

5. Allgemeine Standardsof tware
Tabellenkalkulationsprogramme (Multi-
plan, Lotus 1-2-3)
Datenbanksysteme (DBase)
Integrierte Pakete (Symphony, Works,
Framework)

6. Spezielle Standardsoftware
Projektmanagement (Harvard Total Pro-
ject Manager)
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Statistiksoftware (Statgraphics)
Lineare Optimierung (LINDO)
Stetige Systemsimulation (DYNAMO)
Diskrete Systemsimulation (SIMAN)
Automatentheoretische Systemsimulation
(AMTOS)
Expertensystem-Grundform (Turbo-
PROLOG)
Expertensystem-Shells / IstCLASS)
7. Weitere Software
Programmiersprachen (Uberblick)
Utilities fur Datentriiger und Datelen
(Norton Utilities)
Benutzerfithrungen (Norton Commander,
XTree)
Anwender-Utilities (BACKEZ, WORD
EXCHANGE)
Speicherresidente Utilities (SIDEKICK)
8. PC-Verbindungen
Lokale Netze (LAN)
GroBrechneranbindung
Fernnetze (WAN)
Informationsmanagement (Mailboxen,
Informationsdienste)
9. PC-Perspektiven

Abbildung 4: Inhalt der Vorlesung sowie des
Lehrtextes "Einfithrung in das
Personal Computing" 1

Bei der "Einfithrung in das Personal Computing"
geht es also insgesamt weniger um Spezialwis-
sen. Es soll vielmehr Basiswissen vermittelt
(Abschnitte 1 bis 5) beziehungsweise ein erster
Uberblick gegeben werden (Abschnitt 6 bis 9).
Erst eine solche PC-Ausbildung erlaubt dann
~ den erfolgreichen Einsatz des Personal Compu-
ter in der BWL-Ausbildung.

1 Christian Scholz, Einflhrung in das Personal
Computing, Berlin - New York (de Gruyter Verlag) 1989
(im Druck)

3.2 Hauptstudium: Fachspezifische Vertiefung

In der PC-gestiitzten Ausbildung sind zur Zeit,

neben diversen VWL- Lehrstithlen, besonders

die BWL Lehrstiihle

- Industriebetriebslchre,

- Marketing,

- Organisation, Personal- und Informationsma-
nagement,

- Statistik und Okonometrie,

- Unternehmensforschung

- VWL und

- Wirtschaftsinformatik

aktiv. Uber eine entsprechende Benutzerfiih-

rung gelangen Studenten jeweils ausgehend von

der Einstiegsoberfliche zu "ihrem Lehrstuhl”.

Abbildung 5 zeigt einen Ausschnitt aus dieser

Stuktur.

Generell sind noch diverse Erweiterungen zu
erwarten: Sie betreffen vor allem den Einsatz
von integrierter Teachware in die Lehrveran-
staltungen, wo entsprechende Erfahrungen in
Saarbriicken noch weitgehend fehlen.

3.3 Computergestiitztes Personalmanagement als
Beispiel

Exemplarisch soll ein Teil der betriebswirt-

* schaftlichen Ausbildung herausgegriffen und

vertieft werden, der traditionell durch weitge-
hende EDV-Abstinenz auffillt: nimlich das be-
triebliche Personalwesen. Dies gilt fir Lehre
und Praxis in gleicher Form: Zwar wird natiir-
lich die Entgeltberechnung maschinell durch-
gefithrt, computergestiitzte Personalplanung und
-analyse sind aber aus verschiedensten Griinden
weniger verbreitet.

Dies spiegelt sich auch in vielen Lehrbiichern
wider: Hier spielt der Computer allenfalls im
Zusammenhang mit omindsen Personalinforma-
tionssystemen eine Rolle, die primir unter
juristischen Aspekten zu beleuchten sind.

C. Scholz
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Abbildung 5: Menii-Hierarchie im WiWiNet

In Saarbriicken wird im Hinblick auf einen

umfassenden Einsatz des Personal Computers stiitzung von
ein betriebliches Personalmanagement gelehrt, benstellungen

das neben der (traditionellen) verhaltenstheore-
tischen Basis auch eine breite informations-

orientierte Untermauerung hat 2:

2 Scholz, Christian, Personalmanagement -
Informationsorientierte und Verhaltenstheoretische
Grundlagen, Minchen (Vahlen) 1989

Inhaltliche Ansatzpunkte zur Computerunter-

personalwirtschaftlichen Aufga-
gibt es dabei auf allen

Personalmanagementfeldern und auf allen Ma-
nagementebenen (Abbildung 6).
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operativ taktisch strategisch
Personalbestand Fihigkeitsprofil Qualifikationsmuster | Human vermogensrechnung
Personalbedarf Anforderungsprofil Bedarfskennzahlen Sollkonfiguration
Personalveranderung Bewerberdaten Berufsklassifikationen Arbeitsmarktdaten
(Beschaffung, Ent- Eignungsprofile

wicklung, Freisetzung)

Personaleinsatz Arbeitsplatzdaten Einsatzmuster Verbindung zu CIM-
(Beanspruchung) Systemen

Personalfiihrung Fithrungsstilanalyse Betriebsklima Unternehmenskultur

Personalkosten Lohn- und Gehalts- Kalkultionsdaten Kostenstrukturen

abrechnung

Abbildung 6: Inhaltliche Ansatzpunkte fiir eine Personaldatenverarbeitung

Methodische Ansatzpunkte finden sich in di-
versen Softwarebereichen:

- Datenbanksysteme  zur Bearbeitung  von
groflen Personaldatenmengen,
- Tabellenkalkulationsprogramme zur Unter-

stiitzung bei Berechnungen beispielsweise zur
Personalkostenanalyse,

- Kommunikationsprogramme zur Realisierung
von File- und Datentransfers (speziell Mikro-
Mainframe-Link),

- Statistiksoftware zur Verdichtung und Eva-
luierung von Datenbestéinden,

- Grafikprogramme zur optischen Auf bereitung

- Integrierte Softwarepakete, die unter einer
einheitlichen Benutzeroberfliche Datenbank-,
Kalkulations-, Grafik-, Kommunikations-
und Textverarbeitungsfunktion iibernehmen
sowie

- Expertensysteme zur Speicherung von Fach-
wissen und zur Generierung von Losungsvor-
schligen.

Abgestuft wegen der oben angesprochenen
Wissensheterogenitit, gibt es im Bereich der
Lehre mehrere Ansatzpunkte:

(1) Quasi als Mindestniveau erhalten alle Stu-
denten in der Personalvorlesung diverse Modelle
iber Flat-Screen-Projektion vorgefiihrt. Dabei
geht es weniger um die modellanalytischen De-
tails, als vielmehr um die grundsitzliche Pro-
blemlésungskapazitit der Verfahren. Ein Bei-
spiel hierfir ist die Simulation der Entwicklung
des Personalbestandes: Hier lassen sich Konse-
quenzen unterschiedlicher personalpolitischer

. Instrumente simulativ erfassen und in ihren Er-

gebnissen diskutieren. Weitere Beispiele betref-
fen Programme zur Personalverwaltung im weij-
testen Sinne, beispielsweise die Bewerberver-
waltung,

(2) Angestrebt und mittlerweile von den mei-
sten Studenten akzeptiert ist der Umgang mit
Tabellenkalkulationsprogrammen: Die Studenten
erhalten parallel zur Vorlesung entsprechend
vorbereitete' Templates, um mit ihnen zu arbei-
ten beziehungsweise Modifikationen vorzuneh-
men. Ein Beispiel fir eine solche Umsetzung
bei der Personalbedarfsplanung iber Kennzif-
fern (Abbildung 7), wo fiir ein Problem drei
Losungsmodelle mit unterschiedlicher Kom-
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plexitit angeboten und sukzessive erarbeitet
werden kénnen.

UNTEENHEMENSDATEN: SIEMENS AG 1985 Werte (Mio)
ABHANGIGREITEN |Vertrieb Produktion Beschaffung FRE I 1985 Plan 1986
Umsatz I X I 54.616 60.000
Wertschdpfung | D § I 25.200 25.000
RHB-Aufwand | X I 20.727 21.000
FRE-Aufwand I . I | 4808 5.105
1985 * Plan 1986 | A
Mitarbeiter gesamt, davon 348. 000 355. 006 I 7006
Vertrieb 49, 416 54. 287 I 4871
Produktion 187.878 186. 387 ! -1491
Beschaffung 16.705 16.925 I 220
FRE 36. 001 38.239 : 2238
Allg. Verwaltung 58. 000 59.168 I 1168 i
‘%
I 1982 1883 1984 1985 IPlan 1986
Umsatz (Mo) 1| 40.108 39. 471 45.819 54.8616 | 56. 000
Wertschépfung (Mio) | 19.800 20.600 22. 300 25.200 | 26.000
RHB-Aufwand (Mio) | 15.250 15.790 19, 219  20.727 1 20.500
FaE-Aufwand (Mio) | 3.400 3.470 3.803 4.806 | 4,800
Gewichtung | 0,10 0,20 0,30 0,40 | VERANDERUNG
I I 85/86
Mitarbeiter gesamt, | 324.000 313.000 319.000 348.000 1 355,399 7399
Vertrieb I 46.870 45.102 46.250 49.416 1 51.890 2474
Produktion I 177.476 171.311 174, 050 187.878 | 192, 097 4218
Beschaffung I 16.150 15.020 15. 485 16.705 | 1se. o4 254
I
I

FAE 29.504  29.400 30.050 26.001 | 35.230 ~770
Allg. Verwaltung 54.000 52.167 53.167 58.000 | 59,233 1233

I 1682 1983 1984 1985 I1Plan 1986

Abbildung 7: Alternative Modelle zur Personalbedarfsplanung

Umsatz (l‘ﬁ.o); 40.106 39.471  45.819 54.616IY

53.000
Wertschépfung (Mo) 1 19.800 20.600 22.300 25.200 | 24.800
BHB-Aufwand (Mo) | 15.230 15.790 19.219 20.727 | 21.100
F&E-Aufwand (Mo) | 3.400 3. 470 3.803 4,806 | 5.000
Mitarbeiter gesamt | 324,000 313.000 319.000 348.000 | 339,882
Vertrieb I 46.870 45,102 46, 250 - 49.416 | 46, 087
Produktion I 177.476 171.311 174.050 187.878 | 183. 704
Beschaffung I 16.150 15.020 15.483 16.705 | 16.948
F.E I 29.504 29.400 30. 050 36.001 | 38, 45g
Allg. Verw. (20%) I 54.000 52.167 53.167 58.000 | 56. 647
EENNZIFFERN: (Mio BezugsgrégGe pro Mitarbeiter)
Vertrieb (U) I 0, 856 0,875 0,991 1,405 1 1,150
Produktion (W) | 0,112 0,120 0,128 0,134 | 0,135
Beschaffung (RHB) | 0,943 1, 051 1,281 1,241 | 1,245
FE (F&E) | 0,115 0,118 0,127 0,134 | 0,137
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(3) Die nichste Stufe ist das Programmieren von
einfachen Fragestellungen mit Integrierter Soft-
ware (Symphony). Dies sind jeweils kleinere
Ubungsaufgaben, basierend beispielsweise auf
Scoring-Modellen.

(4) In Seminaren und Diplomarbeiten schlief3-
lich werden komplexere Fragestellungen geldst.
Beispiele hierfiir sind die Programmierung eines
Systems zur Multi-Momemt-Studie, ein kom-
plexes System Dynamics Modell und ein Li-
neares Programm fiir Arbeitszeitmodelle. An
dieser Stelle ergibt sich naheliegender Weise
auch ein flieBender Ubergang zur EDV-orien-
tierten Forschungsprojekten. So wurde mit der
"WlssensBasierten KulturErfassung" (WIBKE 2.0)
ein Prototyp fiir ein PC-gestiitztes Experten-
System entwickelt, mit dessen Hilfe sich auch
komplexe Analysen der Unternehmenskultur
durchfiihren lassen (Abbildung 8).

[F1=Help] [Esc=Stop]

Wie schitzen Sie Ihre Unternehmung selbst ein:

I: Wir sind ein dynamisches Unternehmen, das
stindig am Puls der Zeit liegt. Neue Entwick-
lungen werden von uns schneller als von ande-
ren gesehen und ausgenutzt

2: Wir wollen nicht immer die ersten sein.
Sobald eine Entwicklung den Kinderschuhen
entwachsen ist, wird sie von uns konsequent
und mit viel Sorgfalt ausgenutzt

3: Unsere Stirke ist unsere Erfahrung. Durch
jahrelange Beschiftigung auf unserem Gebiet
haben wir mehr Erfahrung als alle anderen. Wir
bieten ausgereifte und erprobte Produkte an

Aussage |
Aussage 2
Aussage 3
Weil3 nicht

Abbildung 8: Unternehmenskulturanalyse mit
WIBKE (Regelbaum-Ausschnitt)

Gerade dieses Projekt machte deutlich, wie
fruchtbar die Zusammenfiithrung von verhal-
tensorientierten und informationsorientierten
[nhalten in der BWL sein kann.

Da zur Personalvorlesung mittlerweile (endlich)
ein entsprechendes Lehrbuch vorliegt, konnte
eine enge Verzahnung von PC-gestiitzten Un-

-terrichtsteilen und Lehrtext erreicht werden.

Die Beispielsdiskette mit den Modellen wird im
iibrigen auch anderen Personallehrstithlen zur
Verfiigung gestellt, um ihnen die didaktische
Umsetzung des Lehrbuches zu erleichtern und
einen Erfahrungsaustausch zu stimulieren.. -

4. (Zwischen-)Ergebnis und Perspektiven

Wihrend an anderen Universititen der Personal
Compuger oft primir nur in der Wirtschaftsin-
formatik angesiedelt wird, soll an der Univer-
sitit des Saarlandes der Personal Computer in
breiter Front in die BWL-Ausbildung integriert
werden. Die erzielten Zwischenergebnisse sind
ermutigend: Dies gilt fir dje Akzeptanz bei
Studenten ebenso wie fiir die involvierten Lehr-
stithle. Trotzdem gibt es noch viele Méglich-
keiten zur Erweiterung innerhalb der Fécher
und zur Integration zwischen den Féchern.

Allerdings wurden die eingangs angesprochenen
Aspekte :

- Polarisierung,

- Standardisierung und

- Positionierung,

bisher in und fir Saarbriicken nur teilweise
beantwortet, sind also noch kaum generalisier-
bar. Sie sollen daher abschlieBend in ihren Ex-
tremformen zur Diskussion gestellt werden.

Wird die Polarisierung akzeptiert, bedeutet dies
eine Trennung zwischen stirker und schwicher
EDV-orientierten Studenten, damit auch eine
Trennung der Lehrangebote. Eine Alternative
dazu ist der Versuch einer Korrektur, nach der
alle Studenten iiber intensive PC-Kenntnisse
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mit intensivem Anwendungsbezug verfiigen.
Dies prijudiziert aber nicht die Form der
Vermittlung: Denkbar wire die Korrektur iiber
alle betriebswirtschafitichen Vertiefungsficher
(ohne Schlupfldcher) oder durch eine Verstir-
kung des Pflichtcharakters der Wirtschaftsin-
formatik.

Standardisierung betrifft die Hardware und
Software, mit denen der Student im Laufe sei-
ner Ausbildung konfrontiert wird. Wegen der
sowieso schon grofen Menge an vermittelter
Information spricht hier einiges fiir eine Kon-
zentration auf den “Industriestandard”, " wenn
gleich auch Argumente fiir eine unkoordinierte
Vielfalt denkbar sind.

Wird der Personal Computer als elementare
Funktion in der gesamten betriebswirtschaft-
lichen Ausbildung eingestuft, so fiithrt diese
Positionierung zu einer breit verteilten Er-
héhung der Kapazititserfordernisse. Die Alter-
native dazu ist die ressourcenmiflige Fokussie-
rung nur auf die Ausbildung im Bereich der
Wirtschaftsinformatik.

Bereits aus diesen drei Aspekten lassen sich di-
verse Szenarien konstruieren, die jeweils dem
Personal Computer eine unterschiedliche Rolle
in der betriebswirtschaftlichen Ausbildung bei-
messen.

Die Saarbriicker Erfahrungen sind sicherlich
ermutigend, deuten vielleicht auch in eine ge-
-wisse Richtung. Sie lassen sich aber (noch?)
nicht generalisieren, sind aber trotzdem hof-
fentlich stimulierend in Richtung auf eine For-
cierung des PC-Einsatzes im gesamten Bereich
der betriebswirtschaftlichen Ausbildung.

Denn eines ist sicher: Eine breite EDV-Qualifi-
zierung aller Betriebswirte ist dringend notig
und entscheidet letztlich iiber die Chancen der
Absolventen auf dem Arbeitsmarkt, aber auch
Uber den Ruf der jeweiligen Universitit bezie-
hungsweise des gesamten Bildungssystems. Dies
betrifft die Ausbildung durch den Personal
Computer genauso wie die Ausbildung im Per-
sonal Computing, wobei (durch Konzepte wie
SAA) zusitzlich ein flieBender l”]bergang zur
GrofBirechnerwelt entsteht. ’
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