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Zwischen Bibel und Wissenschaft — zur Sache

Neue Arbeitswelt und alte Tugenden

von Christian Scholz

Dass sich unsere Arbeitswelt verindert, ist keine neue Aussage. Sie hat sich
in den letzten Jahrtausenden hiufig verindert und immer wieder wurde
diskutiert, wie man mit den neuen Gegebenheiten umzugehen hat, was also
die zugrunde liegenden Werte sind beziehungsweise sein sollten. Das Er-
gebnis ist ein meist dhnlich verlaufender Diskurs, in dem der Verlust alter
Werte betravert und der Wandel zu neuzeitlichen Wertemustern beklagt
wird. Sei es der Verlust von Familienorientierung, von Hedonismus oder
lediglich von fairem Umgang miteinander — im Regelfall ,,war es friiher
immer besser*. Dies gilt zuletzt fiir die verschiedenen Phasen der Industria-
lisierung ebenso wie jiingst fiir die Globalisierung.

Die fast schon abstumpfende Tatsache der permanenten Anderung entbin-
det aber nicht von der Aufgabe, sich immer wieder und immer wieder aufs
Neue mit dem Zusammenhang zwischen der Arbeitswelt und gesellschafili-
chen Werten auseinander zu setzen.

Dies gilt umso mehr, wenn man sich die aktuellen Verinderungen vor Au-
gen hilt, die wir gegenwirtig in unserem Wirtschafts- und Sozialsystem
erleben. Ist es ,richtig”, wenn Unternehmen massenhaft Mitarbeiter entlas-
sen, Arbeitsplitze ins Ausland verlagern und Unternehmensleistungen kiir-
zen, wenn man gleichzeitig die Beziige der Vorstinde drastisch erhdht —
und das, obwohl Aktienkurse immer tiefer rutschen? Ist es Hrichtig®, wenn
Unternehmen nicht mehr ans Wohl ihrer Mitarbeiter denken und umgekehrt
die Mitarbeiter allenfalls an die Optimierung der eigenen Work-/Life-
Balance, beide also Worte wie Loyalitit und Vertrauen in die Welt der
schonen Sonntagsreden verdriingen?

Diese Diskussion polarisiert noch stirker, wenn man das Thema um nHalte,
christliche Tugenden* erweitert. Denn jetzt kommen auch noch Nichsten-
liebe, Ehrlichkeit, Flei3, Demut, Hoffnung, Glaube, Ausdauer und Gerech-
tigkeit dazu. Dringt man hier in die Welt des Neuen Testaments ein, so
offenbart sich eine Welt, die scheinbar genauso fremdartig schon ist wie
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das Wunderland von Alice. Dagegen aber steht die harte Realitéit der heuti-

gen Arbeitswelt, einer vollig anderen Welt.

Zumindest was die Betriebswirtschaftslehre betrifft, so stellt sich die Frage

nach der Passung von neuer Arbeitswelt und alten, christlichen Tugenden

iiberhaupt nicht. Denn zumindest die ,,normale* Betriebswirtschaftslehre

(definiert als das, was iiblicherweise an deutschen Hochschulen unter die-

sem Etikett gelehrt wird) ist in ihren Diskursmustern relativ wertfrei und

ethikfrei: Egal, ob vom Roten Kreuz, von DaimlerChrysler oder von den

Einkiinften der Mafia die Rede ist — die Prozesse werden analysiert, die

Bestinde inventarisiert und die Gewinne verbucht. Dies hat den unbestreit-
baren Vorteil, dass alle Beteiligten und Betroffenen vom weiteren Nach-
denken entbunden sind. Denn jetzt spielt es keine Rolle, ob das Vermdgen,
das man iiber eine geniale Bilanzpolitik vermehrt, aus ,,ehrlichen” Geschaf-
ten kommt oder aber das Leistungsergebnis massiver Driickerkolonnen ist,
die legal-trickreich Rentner um ihre Ersparnisse gebracht haben.

Inzwischen kommt aber Bewegung in die Diskussion, denn die Betriebs-
wirtschafislehre beginnt notgedrungen, sich verstdrkt mit ethischen Themen
auseinander zu setzen.

Hier passt es auch ins Bild, wenn — so jiingst das Wall Street Journal — Per-
sonalmanager zunehmend Absolventen einstellen, bei denen zumindest
rudimentir Geschiftsethik auf dem Ausbildungsprogramm stand. Natiirlich
kann man jetzt dariiber diskutieren, warum und wie man sich mit diesem
Thema auseinander setzt. Positiv ist aber, dass dieser Diskurs zumindest
ansatzweise einsetzt. Ahnliches sieht man bei manchen groferen Unter-
nehmen, wo Top-Manager alle zwei Jahre ihre Unterschrift unter einen
Ethik-Kodex setzen miissen. Auch das alleine dndert natiirlich wenig, wenn
man bedenkt, dass auch das ruinierte amerikanische Unternechmen Enron
und die helfenden Beratungs- beziehungsweise Wirtschaftspriifungsunter-
nehmen ihren Ethik-Kodex hatten.

Trotzdem: Ins Bild einer verstiirkten Debatte passt auch die Diskussion um
Corporate Governance als der Versuch, die Machtfiille der Unternehmens-
leitung mit etwas mehr Transparenz zu verbinden, trotz der Flut von Ver-
meidungsstrategien, die durchaus verstindlich sind: Wenn ein Vorstand pro
Tag mehr verdient als sein Mitarbeiter im Jahr, wird ersterer sich im Zwei-
felsfall um die Diskussion der fast schon unmoralisch erscheinende Ge-
haltsdifferenz eher driicken wollen. Insgesamt sind jedoch trotz aller be-
rechtigter Skepsis Anfinge gemacht und kleinere Fortschritte erzielt wor-
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den. .Einc solche Bewegung ist auch dringend erforderlich, denn unsere
Al’f_)ellS}VE]t hat sich dramatisch geindert und wird sich noch dramatischer
weiter dndern — unabhéngig davon, ob man argumentativ bei der Globali-
sn?rungsdebatte beginnt oder bei der sozialen Ungerechtigkeit.

Die Auseinandersetzung mit der Arbeitswelt und ihren Werten betrifft ganz
besonders das betriebswirtschafiliche Lehr- und Forschungsgebiet ,, Orga-
nisation und Personalmanagement“: In ihm geht es um Untemelm;:en um
Menschen und damit um die Gestaltungsformen der Arbeitswelt, ,
B_cvor der hiermit begonnene Gedankengang fortgesetzt und auf die zu
diskutierenden Beziige zwischen der ,neuer Arbeitswelt und den ,alten
(christlichen) Tugenden“ eingegangen wird, gilt es, den sachlogi,schen
Standpunkt des Autors offen zu legen. Danach ist der vorliegende Text kein
Wunschzettel im Sinne eines ,,Saarbriicker Manifests“, das eine schone
heile Welt beschreibt oder sie aber zumindest in ihrer Entstehung crkcnntj
Es geht damit nicht um ein sozial-verklirtes Wunschdenken. Es geht aus-
schligBlich darum, die tatsichlichen Gegebenheiten aufzuzeigen und dann
fiir einen realistischen und optimistischen Umgang mit diesen Gegebenhei-
ten zu pladieren. Denn: Wer die Realitit als solche nicht erkennt, wird sich
wqdcr in ihr zurecht finden, noch wird er sie verindern konnen.

Wie aber sieht die aktuelle Arbeitswelt aus? Etwas vereinfacht — deshalb
aber auch in der Darstellung geschirft — manifestiert sie sich gegenwirtig
in zwei zentralen Trends':

Der erste Trend ist der Darwinismus. Argumentiert man evolutionstheore-
tjsch, so bedeutet dies die Suche nach der vollkommenen Entwicklungs-
form, also nach Populationen, die je nach Lesart am stirksten, am anpas-
sungsfahigsten oder einfach fiir ihre jeweilige Umwelt am besten geeignet
sind. Darwinistische Auswahlsysteme findet man aber natiirlich nicht nur in
der Natur. Sie finden sich auch in Unternehmen: Auf Bereichsebene mani-
f(?stiert sich der Darwinismus in Form von Profit Centern, wo am Ende nur
d}e erfolgreichsten Geschiftsbereiche iiberleben. Auf individueller Ebene
gibt es unter anderem High Performance- beziehungsweise Low Perfor-
mance-Programme, die leistungsstarke von leistungsschwachen Mitarbei-
tern separieren und beide entsprechend ihrer Gruppenzugehérigkeit behan-
deln. Die extreme Form von Darwinismus ist die zur Pflege des Aktienkur-
ses praktizierte Entlassung von Mitarbeitern in die Dauerarbeitslosigkeit.
Auch an den Hochschulen gibt es zunechmend darwinistische Systeme, die
alles aussortieren, was nicht der Strategievorgabe der zentralen Lenkungs-
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instanz entspricht: Gelenkt durch von oben verordnete Evaluations-
Schemata, standardisiert-zentrale Systemvorgaben, Zielvereinbarungen und
,leistungsorientierte Mittelvergaben werden Lehrende und Forschende in
eine einheitliche Richtung gesteuert, aber selbstredend auch unerwiinschte
Abweichler” ausselektiert. Auf der néichsthheren darwinistischen Stufe
steht jede einzelne Hochschule im nationalen und internationalen Wettbe-
werb mit anderen Hochschulen, wobei hier letztlich der externe Markt
(Studenten und Unternehmen als Kunden) die Selektion iibernimmt.

Der zweite Trend ist der individuelle Opportunismus, zu verstehen als das
unbedingte Ausrichten auf den jeweiligen Eigennutz. Dieser Opportunis-
mus tritt in verschiedensten Spielarten auf: Da gibt es den Vorstandsvorsit-
zenden, der sein Unternchmen zum Ausschlachten an den Konkurrenten
verkauft und dafiir eine beeindruckende ,,Leistungsprimie* kassiert. Und es
gibt den kleinen Angestellten, der sich mehr um die Optimierung seiner
Freizeit als um die betrieblichen Notwendigkeiten kiimmert. Opportunis-
mus ist auch die Strategie der Wohlgefilligkeit, wo — so jiingst ein Bericht
im Handelsblatt* — , karriereorientierte* Mitarbeiter sich bei ihrem Chef
dadurch anbiedern, dass sie dessen Bekleidungs- und Verhaltenspraferen-
zen annehmen. Eine fiir Unternehmen besonders érgerliche Form von Op-
portunismus gab es in der New Economy, wenn Mitarbeiter wegen einer
marginalen Verbesserung ihrer persénliche Situation kiindigten, selbst
wenn Unternehmen und Kollegen dadurch in Schwierigkeiten kamen. Ge-
nau dies bedeutet aber Opportunismus; nidmlich die Wahrnehmung von
Chancen (was im Prinzip nichts Schlechtes ist), aber auch unter klarer In-
kaufnahme eines Schadens fiir andere (wo dann aber doch das Problem
beginnt).

Dass es derartigen individuellen Opportunismus auch an Hochschulen gibt,
braucht genauso wenig betont zu werden, wie es unnétig (beziehungsweise
aus Schutz vor Sanktionen nicht ratsam) ist, Formen und Beispiele fur ex-
tremen Opportunismus dieser im Regelfall allseits bekannten Akteure auf-
zuzeigen, die teilweise unwidersprochen ihren Kurs zu Lasten Anderer
verfolgen.

Darwinismus und Opportunismus zusammen bildet das gesellschafiliche
Phénomen mit dem Namen ,, Darwiportunismus “d das — egal, ob man da-
fiir oder dagegen ist — zunehmend zur Realitdt wird.

Darwiportunismus ist — von welcher Seite man es auch betrachtet — ein real
existierendes Phdnomen, das man im Unternchmen etwa als Management
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Apdit oder Assessment Center vorfindet, das aber auch Fernsehsendungen
wie PopStar oder Big Brother priigt. Gleichzeitig entspricht es — allerdings
mit dcptlich abnehmender Tendenz — dem Zeitgeist, Darwinismus und Op-
portunismus ethisch-normativ abzulehnen, sie empirisch zu verleugnen und
in einer passiv-phlegmatischen Haltung auf Staat und Politik zu setzen. Das
Th(?rpa ,,Dz'irwiportunismus“ gilt — so ein bekannter Ministerprisident — als
polms(_:h nicht kommunizierbar, sicherlich auch deshalb, weil sich Darwi-
portunismus je nach Spielart durchaus mit Ideen des von allen Parteien
abgelehnten Neoliberalismus deckt.

Spatestens jetzt kommt die Frage auf, inwieweit diese Werte der neuen
Arbeitswelt in Einklang stehen mit den vielzitierten ,,alten Ti ugenden " und
vor allem mit dem christlichen Wertesystem.

B_evor man sich aber zu schnell auf die vielleicht nahe liegende Antwort
einer Unvereinbarkeit einigt, bietet sich als Referenzquelle fiir die christli-
chen Tugenden eine Stelle aus der Bibel zur Lektiire an:

»Ich ermahne euch nun, Briider, durch die Erbarmungen Gottes, eure Lei-
ber darzustellen als ein lebendiges, heiliges, Gott wohlgefilliges E)pfer, was

- euer verniinftiger Gottesdienst ist. Und seid nicht gleichformig dieser Welt,

sondern werdet verwandelt durch die Erneuerung des Sinnes, dass ihr prii-
fen mogt, was der Wille Gottes ist: das Gute und Wohlgefillige und Voll-
kommene*, (Rom 12, 1 - 2)

FEir die Auswahl genau dieser Bibelstelle spricht zweierlei: Zum einen
konnte sich ein unmittelbarer Bezug zwischen ,.das Wohlgefillige und
Vollkommene“ und dem Darwiportunismus herstellen lassen; dieser Ge-
danken soll allerdings im Rahmen dieses Beitrages nicht weiter vertieft
wEardcn. Zum anderen — und dies ist das wesentlich wichtigere Argument —
wird R6m 12 und seine Vision vom ,,Leben als Gottesdienst immer wieder
herangezogen, wenn es um die massive Kritik am Neoliberalismus und um
dgn Fluch der Ellenbogengesellschaft geht.

Ein typisches Beispiel fiir diese Argumentation soll nachfolgend im Origi-
naltext wiedergegeben werden, denn sie miindet in eine nicht untypische
Conclusio:

»Christliche Freiheit unterscheidet sich von der libertinistischen Freiheit
Fles Elllenbogens dadurch, dass sie immer zugleich eine dienende Freiheit
ist. Wie viel wire gewonnen, wenn sich die Spekulanten an der Borse als
verantwortliche Glieder einer Gesellschaft begreifen wiirden, und das Wohl
des Ganzen im Blick hétten. Wie viel wire gewonnen, wenn die Wirt-
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schaftsleute nicht nur Gewinne scheffelten, sondern auch das Wohl ihrer
Mitarbeiter bedenken wiirden. Wie viel wire gewonnen, wenn die Politiker
wirklich dem Volk dienten, anstatt ihren personlichen Vorteilen nachzuja-
gen. Wie viel wire gewonnen, wenn die Biirger mehr Gemeinsinn beséflen.
Wie viel wire gewonnen, wenn die Gemeindeglieder auch mehr an ihre
Gemeinde dichten.*!

Schon Paulus beschreibt die christliche Freiheit als einen Dienst an Gott
und als einen Dienst am Nachsten. Dies ist sicherlich wiinschenswert: Wie
schon wire es, wenn Politiker zur Abwechslung einmal tatsdchlich dem
Volke dienen wiirden, anstatt sich selbst opportunistisch zu optimieren?
Oder wenn die Leitungsinstanz darwinistische Systeme nicht lediglich zum
eigenen Nutzen aufbaute? Oder wenn Manager an die Mitarbeiter denken
wiirden, wenn sie mit Blick auf den Aktienkurs und ihre daran gekoppelten
Pramien stolz den Abbau der Belegschaft verkiinden?

Damit wiire man eigentlich schon bei einem zumindest theologisch befrie-
digenden Ende angekommen, das zum Gliick tatsdchlich fur viele Men-
schen handlungsleitend ist. Denn unabhingig davon, ob die obigen from-
men Wiinsche wirklich handlungsleitend werden, ist es positiv, wenn Men-
schen im Hinblick auf einen wie-auch-immer-abgeleiteten Verhaltenskodex
versuchen, sich in dieser Form ethisch und tugendhaft zu verhalten.
Trotzdem gleitet man hiermit leicht auf das Niveau einer Festtagsrede ab,
wo das Gute und Schone beschworen, danach aber im Alltag rasch wieder
vergessen wird, vielleicht sogar vergessen werden muss. Denn: So wirklich
einfach ist es nicht, die idealisiert-liberhGhten christlichen Werte aus der
Bibel auf unsere aktuelle Arbeitswelt zu libertragen.

Allerdings wird diese Ubertragung einfacher beziehungsweise zumindest
einfacher versténdlich, wenn man sich etwas mehr mit der Entstehungsge-
schichte des Romerbriefs befasst.

Denn was genau ist der Kontext, aus dem heraus dieser Brief geschrieben
wurde? Es ist sicherlich kein Kontext, wie er vordergriindig beispielsweise
aus dem Lukas-Evangelium hervorscheint, wo man wie im Fischzug von
Petrus ,,nach Menschen fischt* oder statt ,,Briidern und Freunden* jetzt
,Arme, Verkriippelte und Blinde* zum Mittagsmahl einlddt.

Paulus hat ein ganz akutes Problem®: Er hat seine Arbeit im Osten des ré-
mischen Reiches abgeschlossen und bereitet seine Mission in Spanien vor.
Dafiir braucht er finanzielle und personelle Unterstiitzung. Beides sieht er
als gefihrdet an. Gleichzeitig hat er diverse andere Schwierigkeiten, so
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Zeitengpisse wegen der Uberbringung einer Kollekte nach Jerusalem und
vor allem die inhaltliche Auseinandersetzung mit den Kritikpunkten an
seiner Theologie, die in ihrer Alltagsorientierung ,offenbar zu Missver-
stindnissen und Unterstellungen fiihrte*®. Er muss sich zudem noch mit
dem Konflikt zwischen Heidenchristen und Judenchristen befassen. Und —
um nur noch einen von vielen anderen Punkten zu erwithnen — er muss sich
auch mit dem darwinistischen Streit zwischen den ,,Starken® und den
~Schwachen*’ auseinandersetzen: »Die ,Starken’ verachteten die ,Schwa-
chen’, wihrend die ,Schwachen’ iiber die ,Starken’ richteten®.

In der Sprache unserer Neuzeit formuliert bedeutet dies: , Willkommen in
der Wirklichkeit“. Oder in bezug auf den Paulus-Brief formuliert: , Fallen
nicht hier theologische Theorie und alltigliche Erfahrung auseinander? **
Also erlebt auch Paulus das Spannungsfeld zwischen realer Arbeitwelt und
ideal-christlicher Tugend. Damit unterscheidet er sich nur wenig von den
Biirgern des aktuellen Jahrtausends. Es gibt kaum einen Firmenchef, der
sich freut, Mitarbeiter zu entlassen. Nur muss er irgendwie mit den Finanz-
problemen umgehen. Und auch die Kollegen arbeiten lieber in einem hoch-
motivierenden und angenehmen Betriebsklima, als sich einem wechselsei-
tigen Mobbing hinzugeben.

Was aber ist vor diesem Hintergrund die Handlungsanweisung, die sich aus
dem Paulus-Brief ableitet? Zunéchst einmal geht es tiberhaupt nicht darum,
Darwinismus und Opportunismus prinzipiell abzulehnen. Vielmehr geht es
darum, sinnvolle Spielregeln zu entwickeln, die ein verniinftiges Miteinan-
der ermoglichen. Hieraus leiten sich Postulate nach Verlisslichkeit und
Transparenz ab.

Auch ist Wettbewerb — selbst mit gewissen darwinistischen Ziigen — nicht
grundsitzlich abzulehnen. Die empirische Forschung in der Wirtschafts-
wissenschaft zeigt uns, dass zum einen zur Bewiiltigung gegenwiirtiger
Herausforderungen immer mehr auf Marktlosungen gesetzt wird. In der
Praxis manifestiert sich dies zum Beispiel in Arbeitszeitverldngerungen
ohne entsprechenden Lohnausgleich. Zum anderen zeigt sich, dass es in
vielen Fillen gerade im Hinblick auf Wirtschaftlichkeit und Effektivitit
sinnvoll ist, wenn auch im Betrieb die Wettbewerbsintensitiit erhoht wird,
denn Unternehmen versuchen auf diese Weise, sich bei ihrer Suche nach
dem ,,Vollkommenen* der Organisation entsprechend weiter zu entwickeln.
Das Bild einer ,,Arbeitswelt ohne Stammplatzgarantie mag verunsichern.
In gewissen Grenzen ist es aber das Bild der Zukunft.
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Wichtig ist hier der Zusatz ,,in gewissen Grenzen“. Denn die Darwiportu-
nismus-Forschung lehrt uns, dass extremer Darwinismus und extremer
Opportunismus kontraproduktiv sind. Durch extremen Darwinismus verun-
sichern Unternechmen ihre Mitarbeiter in einer Intensitit, die letztlich die
Produktivitit zerstort — vor allem dann, wenn er mit unehrlicher Kommuni-
kation einhergeht. Dann haben wir namlich genau den Kontrast zwischen
der Sonntagsrede, wo der Mitarbeiter im Mittelpunkt steht, und der Alltags-
situation, wo der Mitarbeiter ein Kostenfaktor ist. Auch extremer Opportu-
nismus zahlt sich nicht aus: Das haben inzwischen manche Topmanager
erfahren, bei denen die Offentlichkeit nicht mehr grundsitzlich bereit ist,
trotz Fehlleistungen astronomische Gehaltssteigerungen zu tolerieren.
Wichtig ist aber auch, dass in einer darwiportunistischen Arbeitswelt ohne
Stammplatzgarantie jeder fiir sich selbst verantwortlich ist.

Und damit ist man wieder beim Romerbrief angekommen:

»tellt euch nicht dieser Welt gleich, sondern dndert euch durch Erncue-
rung eures Sinnes, damit ihr priifen konnt, was Gottes Wille ist, nimlich
das Gute, das Wohlgefillige und das Vollkommene.“ (R6m 12,2)

Es gibt eine ganze Reihe von Auslegungen zum ersten Halbsatz, die genau
in die Richtung auf Selbstverantwortung zielen und sich unmittelbar aus
der Situation ergeben, in der sich Paulus befindet. Danach werden die
Christen nicht primir aufgerufen zur Weltverinderung und zur Weltverbes-
serung. Es muss sich vielmehr jeder einzelne eigenverantwortlich selbst
dndern: ,,Sich der Welt nicht anzugleichen, das fordert zuerst, nicht sie zu
wandeln, sondern sich selbst wandeln zu lassen*'’.

Danach heifit die Devise: Nicht nur dariiber diskutieren, was der Staat und
der Arbeitgeber anders machen sollen, sondern selber aktiv werden. Und
das ist mehr als die Unterschrift unter einen Ethik-Kodex. Es geht auch
nicht darum, dass nur die viel zitierten ,,Manager* etwas anders machen:
Auch die Mitarbeiter sind aufgerufen. Gesucht ist also im Sinne von Paulus
eine grundlegende Erneuerung des Denkens.

Die Eigenverantwortlichkeit wird noch mehr verstirkt, wenn man sich ge-
nau mit dem Ausdruck ,jeder soll priifen auseinander setzt:

»Der Begriff verbindet folglich unldsbar das theoretische und das prakti-
sche Element des Erkennens miteinander (...). Der objektivierende Er-
kenntnisbegriff der modernen Wissenschaft ist also von der vorliegenden
Aussage ganz fernzuhalten (...)“!".
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Und spiitestens jetzt sind wir wieder in der betrieblichen Alltagsrealitit
angekommen.

Was bleibt als Konsequenz?

Erstens ist einiges von dem, was in der Bibel steht, bei weitem nicht so
weltfremd, wie es sich manchmal anhért. Es ist vor allem auch dann inte-
ressant, wenn man sich gleichzeitig mit dem Kontext der Entstehung be-
schiftigt.

Zweitens lassen sich unsere darwiportunistische Arbeitswelt und die christ-
lichen, alten Tugenden nicht einfach dadurch angleichen, dass man die
Regeln der Arbeitswelt umdefiniert. Dies hat auch Paulus erkannt.

Drittens gilt es, den psychologischen Kontrakt zwischen Unternehmen und
Mitarbeitern sowie zwischen Staat und Biirger neu zu definieren. Treibende
Kraft ist die Verantwortung des Individuums und das permanente Streben
nach Verbesserung. Dies bedeutet zwangsliufig ,,in Grenzen* Opportunis-
mus und ,,in Grenzen* Darwinismus. Hier bahnt sich ein fundamentaler
Paradigmenwechsel in eine Welt ohne Stammplatzgarantie an. Mit ihm
miissen wir uns als Forscher wissenschaftlich-korrekt und gleichzeitig e-
thisch-vertretbar auseinander setzen.
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