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Zusammenfassung

Der vorliegende Beticht legt Rechenschaft ab iiber das Forschungsvorhaben , Medien- und
Kommunikationsunternehmen als Tnnovationsbeschleuniger: Eine anwendungsorientiette
Analyse dex ,Telekommunikau'ons-lnformationstechnologie—Medien-Entertainment’—Branche
(FIME)*, geférdert durch das Ministerium fiir Bildung, Kultur und Wissenschaft des Saar-
landes im Rahmen des Landesforschungsforderungsprogtamms. Er bezieht sich auf den
effektiven Forderzeitraum vom 01. Oktober 1998 bis zum 31. Dezember 2000 und dariiber

hinaus auf dic fortgehenden Projektatbeiten bis zum 31. Dezember 2001.
Dieser Bericht hat drei zentrale Grundaussagen:

(1) Der Antragsteller hat mit den alle Wittschafts- und Gesellschaftsbereiche betreffenden
Entwicklungen der TIME-Branche frithzeitig erkannt, dass dieser globale Trend als
Herausforderung fir Forschung und Lehre einer schnellen Umsetzung in den universi-

tiren Institutionen bedarf.

(2) Der Antragsteller hat die 1998 in der Betriebswittschaftslehte der Universitit des Saat-
landes bestehende , TIME-Liicke™ in Forschung und Lehte durch die Einfithrung eines
Angebotes im Vertiefungsfach ,,Medien- und Kommunikationsmanagement® sowie be-

gleitende Aktivititen des Competence-Centers TIME (#TIME) zu schliefien begonnen.

(3) Der Antragsteller hat wihrend der Projektlaufzeit eine tragfihige Vision fiir die Inten-
sivierung dieser Forschungts- und Lehtaktivititen eratbeitet, die gerade an der

Universitit des Saarlandes realisiert werden kann,

Konkeete Brgebnisse wie das bettiebswittschaftliche Vertiefungsfach ,,Medien- und Kom-
munikationsmanagement®, die Forschungspublikation ,,Die TIME-Branche™ sowie das
erste deutsche universitite Internet-live-Fernsehen (orgaTV) belegen die erfolgreiche Ziel-

erreichung des Projektes,
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1 Die Herausforderung: Medienmanagement als
betriebswirtschaftliche Basisnotwendigkeit

Das Spielfeld des wirtschaftlichen Handelns ist spannend wic noch nie: Megafusionen gro-
Ber und internationaler Unternehmen gehen einher mit einem kometenhaften Aufstieg
cinzelner kleiner Spitzenunternchmen, die ebenso schnell wieder von der Bildftiche ver-
schwinden konnen; hohe Unternehmensgewinne treffen sich mit hohen Atrbeits-
losenzahlen; die Grenzen von Unternehmen verschwimmen und erfordern — wie im Falle
der Globalisierung — schicksalhafte strategische Entscheidungen; neue Organisations-
formen wic virtuclle Unternehmen etablieten sich, verbunden mit neuen Formen det Ar-

beit und neuen Strategien.

Wir wetden damit Zeugen einer revolutiondren Entwicklung: Die neuen Medien sind auf
dem Vormatsch. Internet, Intranet, interaktives Fernsehen, elektronische Mirkte und di-
verse neuc Technologien verindern Form und Inhalt unserer Kommunikation, unsetet
Arbeit, unseres Lebens. Insbesondere die Kombination aus interaktiver Multimediatechnik
und hochtechnisiertem ,,Datahighway® schafft dutch eine Vernetzung menschlicher Intelli-

penz die Grundlagen einer neuen Wirtschaftsordnung,

Gerade die ,, TIME-Branche® — Telekommunikation, Informationstechnologie, Medien und
Eatertainment — zeigte in den letzten Jahren drastische Entwicklungsspriinge sowie hohe
Wachstums- und Innovationsraten. Uber 50% der Arbeitsplitze in den Industriestaaten
hiingen bereits heute indirekt oder direkt von der TIME-Industric ab. Gerade in den Bran-
chen, in denen ,Information und Kommunikation™ einen Schwerpunkt der Leistungs-
erbringung darstellen, werden sich die Wertschopfungsketten dutch den Einsatz weiter-

entwickelter TIME-Anwendungen radikal dndern.

Entwickiungen der TIME-Branche

wirken in allen Witctschafts- und Gesellschaftsbegeichen ...
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Unternehmen der TIME-Branche sind nicht nur fir sich genommen interessant: Sie ge-
winnen vielmeht groBeren Einfluss auf die ,,iibrigen® Untetnehmen, weswegen man sich

sunehmend mit ihnen auseinandersetzen 1nuss,

... das Forschungsgebiet TIME-Branche
licgt jedoch noch weitgehend brach.

Es besteht ein enormer Handlungsbedasf!

Betrachtet man die gegenwittig fast schon chaotisch ablaufenden Entscheidungsprozesse
innerhalb der TIME-Branche sowie die Hilflosigkeit im Umgang mit neucn Entwicklungen
und Technologien in anderen Branchen, so lisst sich hier ein akutes Defizit an verwertba-
rem Managementwissen konstatieren. Symptomatisch hierfitr ist der Zusammenbtuch des
Kirch-Imperiums, wo es trotz aller betriebswirtschaftlichen Betatung keine ausreichenden
Moglichkeiten gab, das komplexe Zusammenspiel aus Mediengestaltung und Medienwirt-

schaft sinnvoll zu realisieren.

Medienmanagement =

Mediengestaltung + Medienwirtschaft

Insgesamt iiberrascht es daher nicht, wenn auch die bettiebswirtschaftliche Forschung einet
entsprechend hohen Dynamik untetliegt, weshalb sich das offensichtliche Erkenntnisdefizit
nur durch cine massive Forschungsleistung zumindest ansatzweise vetkleinern lasst. Im
Bereich der Forschung ist festzustellen, dass das Verstehen und Gestalten von Medienwirt-
schaft und Kommunikationsmanagement einer hochspezialisierten Erarbeitung bedarf, die in
dieser Form in Deutschland, Osterreich und der Schweiz — und soweit erkennbar auch in
Ametika und Asien — bis zum gegenwittigen Zeitpunkt noch immer nur unzureichend gege-
ben ist. Notwendig ist hier eine Grundlagenforschung im Sinne cinet betriebswittschaftlich

ausgetichteten Theotiefundierung von Medienwittschaft und Kommunikationsmanagement.
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In der universitiren Lehree
beginnt sich der Bereich des

Medienmanagements gerade erst zu etablicren,

Auf dem Gebiet der Lehre sind auf universitirem Nivean Ausbildungsginge fiir Medienma-
nagement noch eine Seltenheit. Das Fach Medienmanagement beziehungsweise Mediendko-
nomie ist als Haupt- und/oder Nebenfach an deutschen Universititen noch weitgehend
nicht etabliett, aber altmihlich ist eine Zunahme zu konstatieren. Insbesondere bettiebswirt-

schaftliche Aspekte der Medien werden bisher nur nachgeordnet beachtet.

Dieses Defizit lisst sich einfach und eindeutig begriinden: Wie zuvor angesprochen, ver-
langt ein vielversprechendes Medienmanagement® die Auseinandersetzung mit dem ,,hat-
ren® betriehswirtschaftlichen Wissen der Medienwittschaft und dem kreativen Prozess det
Mediengestaltung. Kombiniert man diesc beiden Aspekte mit der Polaritit aus Vetstehen
und Gestalten, so witd klar, wieso ., Medienmanagement® einte wirkliche Herausforderung

darstellt.

Ebendiese Herausfordetung ist es aber wert, angenomimen 2u wetden, da diesem Bereich die

Zukunft gehdren wird!

Auch in der Praxis ist ein
Mangel an Spezialisten mit Technik- und

Medienkompetenz festzustellen,

Iin Bereich der Praxis — im Umpang mit den Medien und insbesondere bei der Produktion
voi Medien - fehlt es an Fachkeiften, die neben hoch technischem Wissen auch ein Ver-
stindnis fiir ein bettichswirtschaftlich sinnvolles Gestalten von multimedialen Anwendun-
gen besitzen. Dies wird beispielsweise an den enormen Schwietigkeiten der Mobilfunk-
betreiber deutlich, die notwendige Zahl an Spezialisten fiir den Aufbau der UMTS-Netze
wu finden. Und sie wird deutlich an den Bemithungen, verniinftige kundenbezogene Inhalte

and Dienste zu entwickeln, die es zudem betriebswittschaftlich sinnvoll umzusetzen gilt.
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Die nachfolgenden Ausfithrungen beschiftigen sich damit, inwieweit die Autoren des Be-
sichts und iht Team von 1998 bis Ende 2001 Grundlagen zur Bewiltigung der Herausfor-

derungen in Lehre, Forschung und Praxis des Medienmanagements gelegt haben.

Um das Ergebnis vorwegzunehmen: Der Ausbau dieses Bercichs ist strategisch wichtig und
prakiisch durchaus sinnvoll, erfordett aber klare Uberlegungen, eine bewusste Umsetzung

sowie eine entsprechende hochschulpolitische Akzentsetzung.
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2 Die Vision: imk und ccTIME als Competence-
Center im Medienmanagement

1998 ergab sich die Option, die bisherigen Aktivititen des Lehrstuhlinhabets auf dem Feld
des Informations- und Medienmanagements in einem Tatigkeitsschwerpunkt ,,Medien- und
Kommunikationsmanagement® zu biindeln, Gleichzeitig solite evaluicrt werden, in wie weit
eine derartige Biindelung zusitzlich zum Arbeitsbeteich ,,Organisation und Personalmana-

gement” moglich sein konnte.

Die Vision: Aufbau eines Competence-Centers,
das als anerkannter, professioneller und innovativer Impulsgeber

im Medienmanagement fungiett.

Ziel der zugrunde gelegten Vision ist es, ein Competence-Center aufzubauen, das als anet-

kanntet, kompetenter und innovativer Impulsgeber im Medienumanagement gilt.

U diese Vision realisieren zu kénnen, hat der Lehrstuhl fir Bettiebswirtschaftslehre, ins-
besondere Organisation, Personal- und Informationsmanagement, untet dem Dach des
Tnstituts fiir Managementkompetenz (ink) 1998 das ,,Competence-Center TIME® (e 1TMF)
gegriindet. Seine Zielsetzung: Es soll speziell im Medienmanagement durch solide und
kernkompetenzbasierte Grundlagenforschung, anwendungsorientierte Auftragsforschung
unnd breite Prisenz in der Offentlichkeit, in der academic community und in den Medien
Nutzen fir die Community schaffen sowie exzellente Publizistik und exzellente Lehre

garantieren.
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Die treibende Kraft fiir die Entwicklung des Feldes
“Medienmanagement® ist diec Entwicklung von

innovativen Lehtprogrammen zum Medienmanagement.

Det Antragsteller hat auf dicsex Basis friihzeitig erkannt, dass der globale Trend der TIME-
Branche gerade als Herausforderung fiir Forschung und Lehre einet schnellen Umsetzung
in den universitiren Institutionen bedarf, und ist die Implementierung mit einem als not-
wendig erkannten Umsetzungsprogramm  angegangen. Kousequentetrweise wurde ein
entspechender Forschungsantrag verfafit, der im Herbst 1998 durch das Ministerium fiir
Bildung, Kultur und Wissenschaft des Saarlandes im Rahmen des Landesforschungsforde-
rangsprogramms bewilligt wurde. Sein Titel: ,,Medien- und Kommunikationsunternehmen
als Innovationsbeschleuniger: Fine anwendungsorienticrte Analyse det ,Telekommunikati-

on-Informationstechnologie-Medien-Entertainment’-Branche (TIME)™
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Das Umfeld der Realisierung dieser Vision ist fiir den Lehrstubl durch die Abteilung Be-
triebswirtschaftstehre, die Rechts- und Wirtschaftswissenschaftliche Fakultit, die Universi-
vit des Saarlandes sowie den Standort Saarland geprigt. In diesem Umfeld sind dann Stu-
dierende, Unternchmen, Verbinde und Regierungen als gegenwittige und kiinftige Ent-
scheidungstriiger die Adressaten, die einerseits Rahmenbedingungen beeinflussen oder set-
zen, andererseits zukunftsweisende Beitriige im Medienmanagement erwatten und davon

profitieren.
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3 Die Forschung: Angewandte Grundlagenforschung
als Wettbewerbsvorteil in der Bildungslandschaft

31 Wo kommen wir het? Empirische Forschung und innovative

Informationstechnologie als Forschungsbasis

Dic spezifische, in Saatbriicken otigindr angedachte Forschungsvision fiir die "TIME-
Forschung begreift ihr Forschungsobjekt als Medien-,,Management*. Dieser Begriff zeigt
bereits in seiter wortlichen Zusammensetzung an, dass TIME-Forschung zum cinen kein
Selbstzweck s, sondetn ecinen Anwendungsbezug bendtigt, der hier eindeutig in der Un-
ternehmensfihrung und im betriebswirtschaftlichen Managetnent liegt, zum anderen die
technologische Basis der Medien auch von Anwendern bewiltigt werden miissen und daher

selber des Managements bediirfen.

Gerade im Bereich det hietzu operationalisierende Beitriige liefernden Forschung kann det
berichterstattende Lehrstuhl anf entsprechende Vorarbeiten verweisen — auch im techni-
schen Anwendungsfeld. Deshalb ist es richtg, dass in det Lehrstuhlbezeichnung auch ,,In-

formationsmanagetment® steht, wovon das Medienmanagement eine Teilmenge darstellt.

I Medicn- und Kommunikationsmanagement wird im ccTIME
aunf die vothandene, langjilrige Etfahrung in Organisation,

Personalmanagement vnd Informationsmanagement zuriickgegriffen.

Im Medien- und Kommunikationsmanagement treffen sich die nachhaltig entwickelten
Kernkompetenzen des Forschungsinstituts, das sowoh! auf dem Gebiet der Unternch-
mensfithrung in seinen Siulen Organisation und Personalimanagement als auch auf dem
Gebiet des Informationsmanagements eine lange Tradition gerade in der Grundlagenfor-
schung aufweist. Im Informationsmanagement ist der Lehrstuh! bereits kurz nach sciner
Besetzung im Jahr 1986 fiir die Umsctzung des Computer-Invesititions-Programms (CIP)

in der Abteilung Betrichswirtschaftslehre zustindig gewesen; es erfolgte eine regelmilige
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Verzahnung der Forschungs- und Lehrinhalte der Ficher Organisation und Personalmana-
gement erfolgte, vom computergestiitzten Personalmanagement bis hin zur Virtualisierung

der Organisatiot,

Zwar ist die Sitation zur Symbolisicrung des Vertretungsanspruchs fiir Medienmanage-
ment nicht meht ganz so giinstig, wie es in analoger Form 1986 der Fall war, als in Saar-
briicken durch den Berichterstatter deutschlandweit der crste Lehystuhl institationalisiert
wurde, det explizit ,,Personalmanagement® in seinen Tite! aufnahm. Trotzdem ist auch jetzt
noch das internationale und vor allem das nationale Feld so strukturiert, dass hict eine

weitgehende Liicke existiert, die zu besetzen wett ist.

3.2 Was machen andete? Erste Ansitze einer Okonomisierung des

Medienmanagements

Die Forschung im Medien- und Kommunikationsmanagement ist international noch nicht
allzu weit fortgeschritten, Wilirend man zu etablierten Themen der Betriebswittschaftsleh-
re national und international eine in die Hundette gehende Vielzaht von Lehrbtichern und
Forschungspublikationen vorfindet, ist das Angebot der Skonomischen Literatur zum Me-
dien- und KKommunikationsmanagement bislang noch gut tiberschaubat. Nachfolgend wet-

den cinige giingige Standardwerke dieses Feldes aufgelistet.

A/bmnm, Alau B. (Hlsg ), Globql Medn Economics Commercmh?atlon
World Media Marketh Towa (lowa State. University Pmss) 1998,

s Cuncenrrauon and T 'egrauon in

Albarsan, Alan B. Mamg,ement of Electronic Media, Belmont, CA (\‘(’adqworth) 1997.

A!bmmn, Afml B, Medm Economlcs Understandmg Maxketa, Iudustnea and Conceph Iowa. 'Io\va btatc_;
University Prev.) 1996 i ST

Albexcander, Afisonf Owets, jrw.'e.r/ Rodey, merl), Media Economics, Theory and Practice, I\[ahw'\h, Nj (Etl—
baum Associates) 1993,

A]lrifeppeu, Klanis- Dieter, Ohonomie der ’\Iedlen und des Mcdlensystems Gmndlaben
spektlvcn medlem)komm:uscher Forschung, Opladcn (Westdeutscher Verlag) 1996

3

Er;,cbm:.t.e uud Peru_i

Abtnieppen, Klaus-Dieter (Hrsg,), Grandlagen der Medienskonomie, Opladen (\Veatdeutachex AY er.hg) 2000.

Ang’y.rb, B, J'ofm/ W.rrz’a: ]:m L/L-zg, .S'!ew Mcd;a \{anagement' A Cascbook Appmach Mf\hwah, 1\_] (Erl-j
baum Associates) 1998. = : R B

Briggs, Adam{ Cobley, Panl, The Media: An Intraduction, Harlow (Longman) 1998.
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1997.
Heiurich, ]mgm Medicnokom)rmc Opladen (Westdeutscher Vcrlag) 2001.
Aamm:m, Matthias/ lV!ﬂfﬁ, Canfen Gmndlageu dCb \Iememﬁanasementa Muncbcn (F mk) 200[)

Kiefer, Marie-Lnise, Medienskonomik, Binfithrung in eine ékonomische Theotie der Medien, Minchen-Wien
(Oldenbourg) 2000.

Py ﬂm’ Rebert G, \Iedia Economﬂ:s Conceptb and Issuea, Newbuqr quk (Sage) 1939

Pringle, Peter{ Stary, Michael F.f MacCavirt, William E., Electronic Media Management, Bostoﬁ {Focal Prebs)
1994,

RY :)'Jerlk Mul;:tel/ Bm, Fum{ Xater, \Iedlcnokonmme, ’\iunchen (F 1scher) 1989

Schoty, Christianf Stein, VVolker, o Bitenbeis, Une, Die TIME-Branche: Konzepte — Fntwicklungcn - Qtandmtc
Munchem\[enng (H'unpp) 2001.

Schunans, Matthias{ Hess, T bawm‘ (Hrng) \Ied.icnuntemehmt,n im d1g1talcn 7eltaltex Neue Technologien -
Neue Miitkte — Neue Geschiiftsansiitze, Wiesbaden (Gablm) 1999.

Shernman, Br)‘h_‘) I 'Iclecommumcaﬂom M'tmgemcnt Baoadcastmg/ C'tblc 'md the Ncw Teclmolog:es' NC‘V:
York London (\IchvaItll) 199'3 AR s : P : : S

Silbersann, Alphonsf Henseroth, Albin, \[edienkultm Medienwutschaft \Ied.teraman'abcment Frankfurt/l\[
{Lang) 1989.

Sjits, Insa, Die Déutsehe Medienbranche, Wicsbaden (Gabler) 1996, * Sk
Sjuris, Insa, %trategen in der Medienbranche, Wiesbaden (Gabler) 2001.

f:g);beméf i\Tort'wf Per:,chU\’ell det Medienwutsclrxf Kompet o, -'-Alszeptanz. Ge:,chaftsfclder ~Lohmar:
(Eul) 1999, S : R R

Unger, Fritz ef af, Mcdtaplﬂnung, Ber]m Heldclberg (Sprmset) 2002.

V.:;;mk Andn:j/ ng/rleﬂer, 1\1{& I Med:mmana;,ement \\’iesbzdm (Gabler) 200}
Wirtz, Bernd, Medien- und Internetmanagement, Wiesbaden (Gabler) 2000.

lV.-!feu{e/!uer, Heklmf Intematmnahstcrung der Medlc;m}duame < Entwmklung, Erfolgsfaktozen und Hand-»
lungsempfehlungen, Stuttgart (LOG_X) 2000, i R i

3.3 Was haben wir gemacht? Forschung und Publikationen

3.3.1 Eintichtung des Forschungsschwerpunkts Medien- und Kommunikations-

management / ccTIME

Zicl der angestoBenen Forschungsaktivititen war und ist die Institutionalisierung einer spe-
ziellen Betriebswirtschaftslehre, die sich gerade mit den strategischen, otganisatorischen,

personelten und informationstechnischen Grundlagen der TIME-Branche beschiftigt.
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Medien- und Kommunikationsmanagement

bilden den Schwerpunkt det TIME-Forschung.

7ur Binbettung der anwendungsotientierten Basisforschung in ein Gesamtkonzept sowie
zar adiquaten Vermittung des durch die TIME-Forschung generietten Wissens wutde
1998 in der Abteilung Betriebswittschaftslehre an der Universitit des Saatlandes der For-
schungsschwerpunkt ,Medien- und Kommunikatonsmanagement® / ,,competence center

TIME (TIME) geschatfen.
3.3.2 Dic vier geforderten Forschungsprojekte

Im Zusanunenhang mit dem Forschungsantrag Medien- und Kommunikationsunterneh-
men als Innovationsbeschleuniger: Eine anwendungsorientierte Analyse der ,Telekommu-
nikations-Informationstechnologie-Medien-Entertainment’-Branche (TIME)*, gefordert
durch das Ministetium fiir Bildung, Kultur und Wissenschaft des Saarlandes im Rahmen
des Tandesforschungsforderungsprogramms, wurden 1998 vier Forschungsbereiche bean-

tragt. Sie sind wie folgt bearbeitet worden:
Teilprojekt 1s ,» L elekommunikation im Sektoralvergleich® als Basisprojekt

Aufgabe des Projektes ,, Telekommunikation im Sektoralvergleich® war es, die Moglichkei-
ten der Entwicklung von Saar-Lor-Lux zu einer ,,High Technology-Region® zu erforschen.
ier wutde insbesondere untersucht, welche Handlungsoptionen bestehen, Saat-Lor-Lux
als Standort attraktiver zu gestalten. In diesem Zusammenhang wurden Entscheidungsksi-
terien zur Standortwahl von ,,High Technology-Unternchmen® empirisch erforscht. Aus
den Trkenntnissen, dic mittels einer weltweiten Standortanalyse von High Technology-
Standotten gewonnen wurden, wurden Gestaltungsempfehlungen fiir das Saarland
hinsichtlich der Entwicklung sinnvoller  Standortstrategien  im Beteich  der

Telekommunikations- und der Medienindustrie abgeleitet.
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Teilprojekt 2: ,JInformationsunternehmen im Entwicklungspfad®

Die Aufgabe des Projektes , Informationsunternehmen im Entwicklungspfad® war es, ge-
rade saarlindischen Unternchmen aus det TIME-Branche wie auch TIME-Nutzern indivi-
duelle Erfolgsmuster als Handlungsanregungen und Denkanstéfe zur Verfligung stellen.
Hierzu wurde eine Bestandsaufnahme der Unternehmen der TIME-Branche im Saattand
vorgenommen. Es konnten verschiedene Strategic- und Erfolgsmuster abgeleitet werden,
insbesondere unter Beriicksichtigung der Rolle von Institutionen, die Kooperationen in

TIME-Sektor vermitteln, férdern und modetieren.

Teilprojelt 3 JMultimedialitit als Integrationsfaktor®

Aufgabe des Projektes ,Multimedialitit als Integrationsfaktor war es, speziell die Ver-
bundstrukturen und Virtualisierangsbewegungen zu identifizieren, die etfolgskritisch sind,
wenn Unternehmen durch Kooperation und innovative Organisation Matktchancen reali-
sieren mochten. Im Sinne einer Grundlagenforschung wurden Forschungsaktivititen zur
Ermittlung von Skalen zur Messung von Virtualisierung dutchgefithrt. Die sich ergebenden
Strategiemuster sind Bestandteil der Lehre im neu cingerichteten betriebswittschatdichen
Vertiefungsfach Medien- und Kominunikationsinanagement. Die technologische Vittuali-
sierung kann anhand von dreidimensionalen und video-animierten Letn- und Kooperati-
onswelten im Tntetnet realisiert werden. Auch diese PC-gestiitzte Gestaltung ist in den
Lehskanon des Faches Medien- und Kommunikationsmanagement aufgenommen worden
und muB hierin durch die Studicrenden tealisiert werden. In diesem Teilprojekt wurden
zudem speziell saatlindische Unternchmen angesprochen, um ihnen als Intermediir in
Strategie- und Virtualisicrungsprozessen Know-How und fachliche Betreuung zur Verfii-

gung zu stellen.
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Teilprojekt 4: ,Eantertainment als betrichswirtschaftlicher Grenzginger®

Aufgabe des Projektes ,Entettainment als betriebswirtschaftlicher Grenzginger™ war es,
eine Bestandsaufnahme der Unternchmen der Entertainment-Industtie im Saarland votzu-
nehmen; dariiber hinaus erfolgte die Fvaluation des Beitrages von Entertainment-
Elementen fir die strategische Entwicklung von Unternehmen. Hierzu wuiden Bewegun-
gen untersucht, die sich dusch den verstitkten Einsatz des Internets auf die Medien zeigen.
Insbesondete wutrden Chancen und Risiken des Internet-Fernschens evaluiere. Die Grin-
dung des Intesnet-Live-Fernsehsenders orgaTV fillt in diesen Bereich: Er ermdglicht die
Ausbildung der Medien- und Kommunikationsmanagement-Studierenden an der Schnitt-
stelle zwischen Wittschaft und Entertainment-Industrie. Gleichzeitig erfolgt hietiiber der
internetbasiette Transfer der Forschungsergebnisse zu den Studierenden sowie zu Interes-
sierten in Saarland sowie deutschland- und weltweit. Ein ,orgaTV-Sendestudio®, das auf
digitaler Produktionstechnik basiett, wurde parallel dazu separat aus Mitteln der Universitit

des Saarlandes sowie des Lehrstuhls eingerichtet.

3.3.3 Die integrictende Abschlusspublikation ,Die TIME-Branche: Konzepte —

Entwicklungen — Standorte”

Das zentrale Produkt, das aus der geférderten TIME-Forschung des Lehestubls sowie des
Institus fir Managementkompetenz (k) hervorging, ist das Buch ,,Die TIME-Branche:
Konzepte — Entwicklungen — Standorte®. Als publizierter Endbericht fiir den Triger des
Landesforschungsférdetungsprogramms, das Saarlindische Ministerium fiir Bildung, Kul-
tur und Wissenschaft, fasst es die in den Teilprojekten erziclten Ergebnisse zusammen. Es
richtet sich dariiber hinaus sowohl an die Studierenden des Vertiefungsfaches Medien- und
Kommunikationsmanagement sowie an alle Entscheidungstriger mit Interesse an den

Entwicklungen der TIME-Brache.

Die Studie prisentictt nicht nur die cinzelnen Segmente der TIME-Branche, sie zeigt auch
ihre Konvetgenz, also das Zusammenwachsen dieser Segmente. Der Leser ethilt einen

Uberblick iiber Schiiisscltechnologien und Entwicklungen der TIME-Branche.
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Weitere Bestandteile des Betichtes sind Uberblicke tiber dic Massenmedien Zeitung, Zeit-
schrift, Radio, Fernsehen und Online-Medien in Deutschland sowie eine Betrachtung und
Analyse von Standorten und Standortfaktoren fiir Unternehmen der 'TIME.-Branche. Als
spezielles Konzept, das die {ibetlebenskiitische Relevanz des Medienmanagements fiir tra-
ditionelle Unternchmen sowie fiit Unternehmen der TIME-Branche deutlich macht, stellen
die Autoren das Phinomen der ,dritten Dimension® vor: Dieses geht vom Konzept der
virtuellen Organisation aus und macht deutlich, wo Chancen und Risiken aus der immer
stitkercn Durchdringung aller Lebens- und Wirtschafisbereiche dutch innovative Techno-

logien und Dienstleistungen aus der TIME-Branche entstehen,

Das Buch ist von den Autoren Christian Scholz, Volker Stein und Uwe Eisenbeis im Rai-

ner Hampp Vetlag, Minchen und Mering 2001, ISBN 3-87988-633-4 publiziert worden.
3.3.4  Veroffentlichungen von orga.uni-sh.de mit » TIME-Bezug®

Im Betichtszeitraum sind einige Veroffentlichungen des Lehrstuhls entstanden, die sich auf
das Medienmanagement beziehen. Im folgenden eine Auswabl in chronologisch absteigen-

der Reihung:

ol Standorte,’

RY fbo/{, '_C__'A'}_:_fsf.ia.};f hY ;_’é:_'ri,_' 17 dlégi{ Ef}é:rbeig':_ U, Dxe‘IEME-B anche " Konzepte o Entw;cklungen .
Aliinchen Mering (Hampp) 2001050000 A D S LR R e

0.1/, Werbespots det Studierenden des Faches Medien- und Kommunikatdonsmanagement, im Rahmen von
,,Deutscher Kurzfilmpreis unterwegs”, in: Kino achteinhalb, Programm MNovember/Dezember 2001, Saar-
briicken 2001, 2 + 11,

Scholyy Chistian, Das kmelle Stichwort: E-Learning, i WiSt Wistschaftswissenschafdiches Studium 30

@OON), 611614,

Scholz, Chyistian, Virtuelle Teams — Prinzip Herberger oder Hitafeld?, in: Personalwirtschafe 28 (10/2001),
58-G4.

Schotz, Christian, Die Unternehmenskultur in der New Economy, in: WISU 29 (2000}, 1194-1196.

Scholz, _Cb.fif/fm.:',_ ; \'_?.'L_r't_ljzi_}is'iemr:t_g c'lkb S :_[':r'a't'g 51(3, g I!Ve[ge,- “Martin K./, AILA/):W, Audfeﬂ.r/ Kry.rrm, Peter (Hn.g),

Praxis des Strategischen Managements. Konzepte - Erfahrungen < Pets sektiven, Wiesbaden (Gabler) 2000,
QOTADA. e e R T L S

Sebaty, Christian, Personalarbeit im 1T-Bereich: Etfolgskritische Aktionsfelder, in: Wirtschaftsinformatik 42
(Sonderheft/2000), 14-23.
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Seb fba/% Cbm‘mm Vig ru‘zh:slenmg als: \\’ettbewerb:wttategle fiit dcn I\httelstand? Exste E1f1hmngen nd erg'm-
zende Uberlegungen, in: Zeitschyift fiic Bemcbs\wﬂschafr 10, (Erganzungsheft 2/ 2000),201:222, 7

Schofz, Christian, Virtualisierungsforschung: Vom vittuellen Lehtstubl zum Darwiportunismus, in: magaz'm
furachung Universitit des Saarlandes (1/2000), 22-31.

BWJ}MM‘H, 'Ibcwm.f/ J'fm.r, V o/ke.- Neues BWL. ’crtjeﬁlng
(MIGM), in: Campus (3/1999), 10, - S

__'ch Medjcu- und Ixununumkauons-Mana;,emcnt

J rl}olz, Christtan, Bewmbung im Intcrnet in: \Vﬂt 27 (I99S) 427- 432

Scholz, Christian, Pcrsomlnmnagement und Internet: Ein btmtcglschcs ,,Muﬁ“ fiir die Zukunft? in: Fmb/:rb,
Werner (H::,g) Value Dcveiopment Perqomiarbeit der Lukunft Frccllen (D"ttakonte‘{t) 1998 293- 3(36

Men:mb (mmpp) 1993 103-143."

Scholz, Christian] Hoecker, Gerhardf .S'rlm[z, Sebastian, Em interaktives bemlnar im Intemet Zulﬂlﬂ&\()ﬂenﬂetteb
Personalmanagement, in: CoPers 6 {2/1998), 18-23.

3.3.5 Maedienpartnerschaft mit der Zeitschrift ,Petsonalwirtschaft

Um die vorhandene Medienkompetenz profilbildend fiir den Lehrstubl cinzusetzen, be-
weut der Lehrstuhl fir Betrichswirtschaftslehre, insb. Otganisation, Personal- und Informa-
tionsmanagemment in einer Medienpattnerschaft regelmiBig die Rubrik ,online-news® /
,domain® in der Zeitschtift ,,Personalwittschaft”. Hier werden monatlich Beiteiige verof-

fentlicht, welche die Medienkompetenz in Bezug zu Inhalten des Personalmanagements

setzen.

Heft | Autor Beitrag . ' "%. 0 7 ke Inhaltsangabe

1/2000 Scholy Chr Internctaufiritt "Peevonal” unter der Lupe: Analyse der Personal-Seite der Debis AG
Debis AG

H2000 - Skin 0 F_Ebéﬁdigér Austausch iibe_r.Q\.mJitit.: : Qu_a_li.rﬁtsfon:j:m i\'\'\'\i'.q(..uﬂi_t)',dc..'{ R s

172000 Scholy Chr Dic nchn gr8lten Fehler im Webdesign nach www.uscit.comy/alertbox/2605.iitm
jﬂmb Nielsen

¢ liestes Iim_met Ll : T_\’ \un Peraonalv :
i Lehr\luhi B

/2000, | Steim, 1

e moniV

272000 Stein, 1 Taternetaudiritt "Pecsonal” unter der Lupe:  Analyse der Personal-Scite der Medienageatur Aperto
Apcm:

S cmy\ COm u_:bletet du Kﬁnstix.m)enmr cm)' com pe.r em\t-

W elhgr:r \’ezfuguug, die Adruse “eltcrhm 2 putzen; Resullat -
var ‘cine hobd:msremnb, inUSA g1bt es spc?lelle Aﬂbsc:er dm

solche, kampagmen im thz starten : EEER

2/266K - < Seloly, Chr. :Ann Fu:men Lampagncﬂ im lulemct?
R PR NE --'hup//\mw\aulrcom l o
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2/2000  Scbofy, Chr. Die "sieben L" file einen optimalen Internet-
auftritt

3/2000  Scholt, Chr

afaonn  Skin 17 Was ist cin Denkwerk?

32000 - Schelg 8. Das }nt_é_;:nc:._ illz_T_o_r /ur X o

CUTTRE T Y Tor der Welf zu Thagny

32000 Stein, 17, Dar\mportunnmu:

42000 ;!‘_rba:.'z,_'_(:b}, =AU L:jebm L_xm mtcmat: 'nalen Bani.bz..xcha&_'.i Ko

42000 Seboly, Chr Der Fit-Check von Texas Instruments als
?Lnoua!nmd-wﬂg Instrument

42000 - ;S‘.f{[u; :E./;_ i Eluk(mnbche itsc ibit

6/2000  Schwarg, S, Kreative Interet-Personatbeschaffung in der
Muttimedia-Branche?

12000, Stein, VT

6/2000

Stein, 17

Professionelle Personal-1i-dails

7/2000 4 i Pu\t)ual Ptcm" Fmdcr

742000

Sclofy, Chr

Bine Jobborse der zweiten Generation

7/_2_(}(_}(}. St Ve Auaﬁlhrhche a.rbeit':rcchlhche M1tmahen .

872000

Sehalz, 8. Pop Pop Pop ... up our HR-future
R/Z()U(]: . __: Skm, 17 ;\rbﬂlmamt \‘Luc \’ermittluﬂbqhone l' i
AT S :\rbmlbkrafte :

B/2000) Steim, 1, Internet-Kuss als Bildungsudaub aneckannt

9/2000  Swin, 17 Peissonalbeschaffuag optmiee? '+ -

9/2000  Seholy, Chr Willkommen in der "Stadt der Personalma-
nager"

912000 hf)af\, L ' :];".i_u_qu.lr_xe Na{_'_iga_ti(_m ;slld.kla;cé_pesigﬁ o

L2008 Stein, 171 Bber den klassischen Arbeitsmackt hinaus -
Freelancer im Internet

10/2000. - Setok, §. ' Racititen im Web - Inforamationen gesucht?

[1/2000  Soholy, 5. Rundum gelungen ... Let's hire with power

mkm{@orga.uni-sh.de

R ]n[emumuUEm vE. Datenschm?

i runutt!u.'gsbur\c, fur 1T Arbusakraftc im Eutemc:, :
Ehtips/ e 1rbcusamt def ha:-t/mtermnomi/gcmdr:\ htmk

Vision — Forschung — Lehre — Praxis — Zukunft ~ Bewertung

Was mul cinc Pessonatabteilung beachten, wean sie iheen
Taternetaultritt opumleren machte?

; Lm Untemehme h1t seine \\’cbsu:m bet einem lbl’ W«.s

tun, wenn es zu Pmb!emen bc: ?w\'ldem Immmt “Tips zic =

Analyse der Intemetprisenz der Multimedia-Agentur Denk-
werk

..'on(:UID cmdeuugc ldcnuﬁm bar}. i\on

Verweis anf dic cigene Scite

Be\\ eri)tm nmtels Hutataff 93 stem der nmmer?-_

Analyse des Fit-Checks von Texas Instaments,
http / faww.i.com

rau.l.iuug dLr lx:lden LE Lt.mmachm Z.Eitschuf[eublbl;ush&
ken butps/ fwnww.mee, net/ ~;ohnl/ e-zinclisy/ sowie -

E hitp: /. b;hholhek uni- mgcnqburg dc/cze:l/e?b phm'ﬂ

Personalbeschaffung per Internet bei Pixelpack, Seitenanalyse

("rundrcg_ln ciner effekuvcn Li-Mail-Kommunikaton

: .m DF]{I u_\lwi ¢l cher "l’cﬁonal P:cturc [‘mdef ,:

\’omtel]ung der_]nb’bor\e imp //\\'\s Lo nﬂd\ndc,ob:. de

3 'nmtcllung der Sammluué, von lhemen um boznl und
\d)utw.chl awf der. Homepagt. von !’mf Dr Qttph:m \V{.th

Kritik an der Au fm'!clmng der Berlel':manuASeitc]ubs &
Kareicre, http:/ fwww.zm bertelsmana.de

Online-Warkshop als Bifdungsurlaub aneckannt,
http:/ fvww.akademic de/wi or]\‘:!mp:/\\ ebscite.html

i Aﬂgebote des Us- Unlemehmcm hue com, \’0 llc Fur Unu:r-;
. nehmen sowie Bewerher ; ; :

Analyse der Seite htip:/ fwww.hovillage.com

Neu geﬁtaltete Seiten von KP\K; 5
“httprf Sy kpmg. defcareers/

Suche nach freien Mitarbeitern im Internet fiber verschiedene
Bomen: www.freelancer.de, waw.gulp.de,
WY, pmjeLm erk.de, www.adguidede

: Intuenantc + ﬁutzhche lnfnm.mlmnapmm]e fur !’Enonalmav
2 AEeR WWWS wiged.com/news, www.horizont.aet . :

Analyse der ameskanischen Seite www.powerhisring.com
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]2/2U(](] 5.!’&"1_1,.!_".' ..é\':)m I’a lerzum Int&met I):mtn\ nde'
CER T Eumpmschen Kommission? :

ll.v:i..mcht'.t;ﬁg de di.x."ers_eh jz)ﬁbérséh in cur&*‘.‘)‘ﬁis_.ch.cﬁ .I}eil“ -
fen, Auflisiung ciniger moglicher Arbeitgeber. 0 :

I/20m Stein, 17, Personalmanagment - Yordenker im Internet Ounline-Auftdtte von Professoren und Beratem; www.mom.ch,
www.orgauni-sh.de, www.ilpmunisg.ch, www.staufenbiclde,
WIW sprenger LCOm, WRW, Llenbmm de

: Rxchugc Aua. 'nh! und insitz von: Sofi- y
" von Answahb und Esnsampmbtemcn

Z/ZUDI : ';_t Stein, V i Pers gl:hz'ul.ag.c_k.ais C‘C):i_;(_li;'l.‘l(l_?‘q’;l:l_‘;!ﬁs._ i

3/2001 Seholz, 8., Bewerber pesucht! 8(} % der Fostune Global 500 Firmen rekrutieren iber die

Seholy, Chr. eigenc Webseite Pexsonal; nur eine exakte Abstimmung von
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10/2000 * Schots, Chr | Homepages

ww.shronaig/ethics ©
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3.3.6 Medienpartnerschaft mit der Zeitung ,,Financial Times Deutschland®

Auch mit der Financial Times Deutschland wurde eine Medienpartnerschaft eingerichtet.

In ihr ging es speziell um die Frage: Wie hat eine funktionietende Stellenangebots-Website

auszuschen? Fin Blick auf bereits existierende Personalwebsites liegt nahe, doch worauf ist

zu achten? Was kann man lernen, was sollte man vermeiden? Um diese Frage zu losen,

haben die Autoren die CUBE-Formel entwickelt, die mit Content, Usability, Branding und

Fmotion die vier Vatiablen der Erfolpsgleichung einer Personalwebsite berficksichtigt. Ins-

gesamt wurden Personal-Websites von 26 Unternehmen — jeweils auf Skalen von 1 bis 4 —

beurteilt; die Beurteilungen wurden in der Financial Times Deutschland sowie im Internet

unter www.cube-formel.de verdffentlicht.
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Vollswagen L2000 a0 lies S0 8s
Wella 1.5 . 25 15 1.5 7..0
YAHQOOI . 10 . 2.0 2..0 . 6.0

3.4 Wer hat mitgemacht? Grundlagenforscher und ein sSummer-

camp®

Neben den Autoren dieses Berichts witkten auch weitere Mitarbeiter an der Grundlagen-
forschung im Medienmanagement mit. Hervorzuheben ist das ,,Summercamp 2000 Hier
wurden wihrend der vorlesungsfreien Zeit im Sommer 2000 interessierte Studierende aus
der Universitit des Saarlandes und der Universitit Wien in das Forschungsteam integriert,
um konzentriert auf zwei bis drei Monate ausschlieBlich an der Medieninanagement-
Thematik zu fotschen. In dieser Zeit sind wesentliche Fortschitte in den Forschungspro-

jekten erzielt worden.

7zm Team mit dem Schwetpunkt Forschung zihlten im Berichtszeitraum insbesondere die

nachfolgend aufgefithtten studentischen und wissenschaftlichen Mitarbeiter:

Bumb, Michael
Dill, Qlga
Edom, Matthias
Etsch_éid, .I.\'_ﬁch'a_el :

ank, Carsten
Pk Dtk
Geschwind, Katja

Hist, Carola -+
Kaufmann, Nicole
Krch, Melanie .+

Marzen, Alexander

mkm{@orgauni-sb.de Bericht 1998 - 2001 24




Zusammenfassung — [nhalt — Heransforderung — Vision —~ Forschung - Lehre — Praxis — Zukunft — Bewertung

Mitterhofer, Ronald

Santer, Birgit ;-

Zimmermann, Uta

3.5 Wie geht es weiter? Das Netz beginnt zu tragen!

In der Forschung ist in kleinem Rahmen begonnen worden, ein Forschungsnetzwerk auf-
zubauen, in das sich bereits aktv ,Key-Player det Medienszene bis hin zu Vorstinden
renominierter Dax-Untetnehmen einklinken. Hierdurch entsteht ein tragfihiges Netawerk,
das nicht nur in jeweils zweiseitiger Verzahnung mit uns zusammen atbeitet, sondern dar-
iiber hinaus beteits sich intensivierende Kontakte zwischen den Netzwerkpattnern mit sich

bringt.

Gerade die vernctzte Medienlandschaft erfordert aber eine noch viel engere Verzahnung
mit Institutionen, Verbinden und Protagonisten des Medienmanagements, zusitzlich mit
der thematisch relevanten ,academic community”. Gerade die angemessene Publikation
der vielfiltigen Ideen, die in den Jahren 1998 bis 2001 entstanden sind, konnte noch nicht

ausreichend realisiert werden; sie steht jetzt dringlich an.,

Die Zukunfisvision in der Forschung zielt klar darauf ab, das Competence Centet mit sei-
nen theoretischen Ansitzen und den aufgebauten Forschungskontakten als eines der fih-
renden Institutionen auf dem Gebiet des Medienmanagements zu etablieren. Dies soll mit

der Ausrichtung des Saarlandes als moderner Wittschaftsstandort kotrespondieren.
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4 Die Lehte: Das Vertiefungsfach ,,MKM®
als Impulsgeber

41 Wo kommen wit her? Organisation und Personalmanagement als

Basis

Der Lehestuhl fiir Betriebswirtschaftslehre, insb. Organisation, Pexsonal- und Informati-
onsmanagement des Berichterstatters besteht an der Universitit des Saatlandes seit 1986.
Neben den Kernlehrfichern Organisation und Petsonalmanagement, zu denen ein entspre-
chendes betriehswittschaftliches Vertiefungsfach in der Diplomstudienordnung verankett

ist, witd auch im Gebiet des Informationsmanagements regelmiiBiig gelehtt.

Bereits in den Anfangsjahten des Lehestuhls wurden Kurse sowohl zum Informationsina-

nagement als auch zur Informationsunterstitzung des Personalmanagements angeboten.

Dariiber hinaus hat der Lehrstuhl im Laufe seiner Lehrtitigkeiten umfangreiche Etfahrun-
gen beim Aufbau von computergestitaten Integrationsplattformen zur Lehre im Internet
gemacht. Dies begann bereits 1997 mit dezentralen Lehrkonzepten fitr das Personahmana-
gement (,zukunftsfihiges Personalmanagement”, zPMG), bei denen Intetnet-Plattformen
selbst erstellt wurden (was damals einen beachtlichen Innhovationssprung darstellte), um
Kurse mit Studierenden und Praktikern gemeinsam abhalten zu kénnen. Es setzte sich mit
der virtuellen Lehre an der Universitit Wien fort: Hier ist der Berichterstatter seit 1995
Honoratprofessor; in der Folgezeit intensivierte er den Einsatz neuet Medien in der Lehre,
um trotz physischer Nicht-Prisenz in Wien ein vollstindiges FFachgebiet Personalmanage-
ment zu lehren. Dies umfasste sopar die mittels Internet-Technologie abgenommenen

mundlichen Priffungen.

Die jiingste Neuentwicklung in der informations- und mediengestiitzten Lehre ist das Pro-
jekt ,,globally distant multicultural teams™ (gdmt), bei dem es darum geht, als Student aus-
schliesslich auf der Internet-Plattform mit ihrer umfangteichen Kootdinations- und Integ-

rationsfunktionalitit interkulturell mit Studierenden aus den USA und aus Osterreich Pro-
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jckte zu beatbeiten. Fiit das von ihm organisierte Symposium zu diesem Lehrkonzeption
global verteilter vittueller Teams erhielt der Berichterstatter den ,,Best Symposinm Award” der
Management Education Division auf der Jahreskonferenz 2001 der Academy of Management
— der renommiertesten Hochschullehrervereinigung im Management in den USA — in Wa-

shington.

4.2 Was machen andere? Betriebswirtschaftliches Medienmanage-

ment als Zukunftschance

Die Zukunftschance, die im betriebswirtschaftlichen Medienmanagement liegt, witd auch
von anderen Institutionen erkannt. Auf der Internet-Seite von Schumann und Hess, den
Autoren des DBuches ,Grundfragen der Medienwirtschaft”, mit der Adresse
http:/ /www.wiZwiso.uni-goettingen.de /cgi-bin/php/medienwirtschaft/ links /fotschung.php

findet sich ein Uberblick von Forschungsinstitutionen im deutschsprachigen Raum, die —
reduziert auf Universititen — auch ein entsprechendes, mehr oder weniger fortgeschtittenes

Lehtangebot aufiveisen.

Medlen“ utschaft in: der Lehre

B'{uh'mb-Umversit'\t Weimar, Profcssuz fidr Medlcnmanabement

PU Berlm Insntut fur Pubhzxst:k_ und Kommumkattonswlbsenschaft Arbeitser
der l\lﬂchnkonnnumkau(m i : :

Katholische Universitit Eichstitt, Lehrstuht filr joumaijstik 1

TU. Ilmemu Inbtltut fnr Medlen— und KommumLaLlonswissemchaft B3t achgeblet \Iedienmanagement S

Universitit der Bundeswehr Hamburg, I—Iamburger Forum \[edlcnokonomle
Universitit der Bundeswchr. ﬁéﬁlbu:g Imtltut fur \\""ﬁtschaftapohnk .

Universitit Dortmund, Institut fiir Journalistik (Prof. Hemﬂch)

Umvcr:,;tat Dortmund Insutut Fur]oumahsuk (Prof I\()ppcr) _ R R
Universitat Duisbusg, Lehrstubl fir Planung und Orgam:ntmn (bchwerpunkt lelekommumlﬂtlonswirtachaft)
Universitit Esseﬂ F‘tchgcbwt Marki und \\’ettbcweib der Volk-,wmschaftalelne S '_ '
Universitit Gottingen, Abteilung Wirtschaftsinformatik [T, Forschungsgruppe Digitale I\Iedienuutemchmen
Umvcrsmt Hohenhelm FOI\ChuﬂB\StLHc Fur Mcchenwirtbcha ft und Koxmnumkauoﬂsfolschung .
Universitit Kaiserslautern, Lehrstuhl fiir Betriebsinformatik und Opemt{om, Resefxrch

UmveLsLtat Ksln, Tnstitut fir Rundfunkokononue R
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Universitit Koln, Seminar fir Allg. BWL und Medienmanagement

Umvcr:.imt gaarbmck(.n Lf_hxstuhl fur Betﬂebswutsclmftqlchrc, msb Orgamsation, Pcraonai— und [nfommu-
omxmna&,ement R y EEREERH EERTRREARE o A .

Univessitit St. Gallen, Institut fite Medien- und Kommunikationsmanagement

Umveu,ltat \\’ittcn/ Herdccke Lclu’amhl fm A]lgemcme Betﬂebswutsclmftblelue msb Untemehmemfuhtunb
und Unteulclnnenscnt\mcklung L SRR :

Die telativ schnelle Etablierung dieser Lehrangebote zeigt, dass einige Universititen im

Feld Medienmanagement dutchaus eine zentrale Profilierungschance sehen!

4.3 Was haben wir gemacht? Einrichtung eines neuen Vertiefungs-

fachs

43,1 Diec Grundidee

Um den in der Herausforderung beschriebenen Entwicklungen und Fragestellungen ge-
recht zu werden, hat der Lehrstuhl fiir Betriebswittschaftslehre, insbesondere Organisation,
Personal- und Informationsmanagement im Rahmen der Forschungsforderung sein Lehr-
angebot um einen neuen Schwerpunkt ergiinzt, der neben der Forschung den Studierenden
der Universitit des Saatrlandes die Méglichkeit gibt, die bettiebswirtschaftlichen Inhalte det
Medienwittschaft zu vertiefen und sich auf eine berufliche Zukunft in der TIME-Branche
vorzubereiten: Damit entstand als weiterer zentraler Lehrschwerpunkt des Lehrstuhls das
Gebiet ,,Medien- und Kommunikationsmanagement™, das sich aus den bestehenden sowic
neu erarbeiteten Kompetenzen des Lehtstuhls insbesondete im Bereich des strategischen
Managements und des Informationsmanagements, dariiber hinaus aber auch weiteren me-
dienbezogenen Kompetenzen det Abteilung Betriebswirtschaftslehre sowie der Universitit

des Saarlandes zusammensetzt,

Das Ziel der ,exzellenten Lehre™ wird damit durch die Einrichtung eines betriebswirt-
schaftlichen Verticfungsfachs ,,Medien- und Kommunikationsmanagement™ verwirklicht,
das inzwischen Fingang in die Diplomstudienotdnung fiir Betriebswittschaftslehre gefun-

den hat,
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Das Vertiefungsfach kombiniert
die Vermittlung theoretischen Wissens

mit det Erfahrung unternehmerischer Praxis.

Den Studierenden witd im Rahmen dieses Vertiefungsfachs ein grundlegendes Verstindnis
iiber Art und Funktionsweise der Schliisseltechnologien der TIME-Branche und der darauf
aufbauenden Anwendungen in Wirtschaft und Gesellschaft vermittelt. Die Teilnehmer der
angebotenen Veranstaltungen lernen, sich sowohl theoretisch als auch praktisch mit unter-
schiedlichen Medienformen auscinander zu setzen. Die Einordnung der unterschiedlichen

Technologien in einen Gesamtrahmen und die Fihigkeit, deren Einsatzméglichkeiten qua-

lifiziert zu beutteilen, werden kommuniziert und transparent gemacht.

LT vk i
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4.3.2 Organisatotischer Aufbau des Verticfungsfachs

Die Univetsitiit des Saarlandes
besitzt ein breites, interdiszipliniires

Kompetenzspektrum zue Gestaltang der Lehre.

Da gerade die Universitit des Saarlandes Gber spezifische Kernkompetenzen in diesem
Bereich verfiigt, wurde das Vetrticfungsfach von vornherein so angelegt, dass neben dem
vom Lehrstuhl angebotenen Grundangebot Veranstaltungen, die inhaltlich dem grundsiitz-
lich interdisziplinir angelegten Medien- und Kommunikationsmanagement verwandt sind,

als Leistungen des Vertefungsfaches anerkannt werden.
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Aus det _Abzeilung Belriebswirtschafiskhre ist hier beispielsweise der Lehrstuhl fiir Betriebswirt-
schaftslehre, insb, Wittschaftsprisfung (Univ.-Prof. Dr. Karlheinz Kiting) zu nennen, aus
des Rechts- nnd Wirtschafiswissenschaftfichen Faknitit der Lehrstuhl fir Biirgetliches Recht,
Rechtstheorie und Rechtsinformatik (Univ.-Prof. Dr. Maximilian Hetberget) sowie das
Europa-Institut, Sektion Rechtswissenschaften. Aus anderen Fachbereichen der Univeysifaf tra-
gen beispielsweise der Lehrstuhl fiir Psychologie, Organisations- und Medienpsychologie
(Univ.-Prof. Dt. Peter Winterhoff-Spurk), der Iehrstuhl fir Kultur- und Mediengeschichte
(Univ.-Prof. Dt. Clemens Zimmermann), det Lehrstuhl fiir Informationswissenschaft (U-
niv.-Prof, Dr. Farald H. Zimmetmann) sowie der Lehrstuhl fiir Politikwissenschaft (Univ.-

Prof. Dr. Axel Misch) zu dem Veranstaltungsprogramm bei.

Von aufferhall der Universitiit des Saatlandes werden beispielsweisc Angebote von Dozenten
der Johannes-Gutenberg-Universitit Mainz und der Universitit Oldenbutg (siehe Anhang)
in das Vertiefungsfach integriett. Hier ergeben sich Synergien, die das Angebot der Univer-

sitit des Saatlandes fiir Studierende untetschiedlichster Fachrichtungen attraktiv machen.

Es wurde damit ein ficheriibergreifendes Angebot
zut Vermittlung von Kompetenzen

im Bereich der Medien quasi als ,virtuelles Fach® geschaifen,
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Das Vertiefungsfach Medien- und Kommunikationsmanagement ist auch auf der Scite der
Teilnehmer durch eine interdisziplinire Zusammensetzung det Studierenden gekennzeich-
net. So nehmen neben den Studierenden aus dem Bercich Betriebswirtschaftslehte (Dip-
lom, MIKM als Vertiefungsfach) auch viele ,fachfremde™ Studicrende aus der Philosophi-
schen Fakultit (MKM als Magisternebenfach), dem Diplomstudiengang Psychologie
(MIKM als Nebenfach) und dem Diplomstudiengang Informatik (MKM als Nebenfach) teil.

Kontinuitit und Flexibilitiit
charakterisicren das Lehrangebot des Vertiefungsfachs
Medien- und Kommunikationsmanagement

mit der Méglichkeit zu ciner echten Schwerpunktbildung,.

Das Stadium des Faches Medien und Kommunikationsmanagement ist in einen Vorle-
sungszyklus von zwei Semestern eingebunden. Um dieses betriebswittschaftliche Vertie-
fungsfach abzuschlieBen, sind folgende drei Beteiche etfordetlich:

- Basis und zugleich Pflicht sind 6 Bonuspunkte aus dem originiren Lehrangebot des
Verticfungsfachs, und zwar gegenwiirtig die vierstiindige Veranstaltung MKM 1 und die
zweistiindige Veranstaltung MKM IL

- Ts miissen also insgesamt mindestens 6 Bonuspunkte aus dem Lehrangebot der Abtei-
tung Bettiebswitischaftslehre stammen.

- Weitere Kurse (2 Bonuspunkte) miissen aus dem Programm des Vertiefungsfachs Me-
dien- und Kommunkationsmanagement stammen odet aber aus Veranstaltungen ande-
rer Fachbeteiche der Universitit des Saarlandes, die in das Angebot vom MIKM aufge-

nominen werden.

Im Sinne einer sinavollen und echten Spezialisierung auf Medienmanagement empfehlen
wir den Studierenden, tiber das Pflichtprogramm hinaus moglichst viele Bonuspunkte aus
dem Vertiefungsfach Medien- und Kommunikationsmanagement anzustreben. Es ist sinn-
voll, das Vertiefungsfach Medien- und Kommuniktionsmanagement mit dem Besuch der

Hauptfachveranstaltung ,,Strategische Otganisation I (ORGA T) im Wintersemester als
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Grundlagenveranstaltung zu beginnen und dann im Sonunersemester mit MKM 1 in die
otiginiren Veranstaltungen des Vertiefungsfaches einzusteigen. Die folgende Ubersicht gibt
cinen Uberblick iiber die gegenwirtige Struktur des zeitlichen Ablaufs des Vertiefungs-

fachs.

A

MKM I - Grundlagendes - Di altung vern . n grundlegendes: Ver-
Medienmanagements (4BP) tandnis Giber At und eltechtiologien vind Kon-

“pibt einien Uberblick:

MEKM IT - Management in Umfangreiche Kenntnisse tiber strategische Optionen von Medienunter-

Medienunternehmen (2BP) nehmen sowie die Mechanismen der Nutzbarmachung der verschiedenen

Medien auf der strategischen bzw. operationalen Ebene in ,,konventonellen”
Mirkten werden diskutiert.

MM T11 - Ausgewihilie Aspekic | Betrachtung und Diskitssion ausgewahiter Themenschwerpunkte der TIME.
der TIME.-Brauche (2BP) . Branche unter Beritcksichtigung nevester technologischer und wirtschafti-

Medienpsychologie (2BI) In der Uberblicks- und Grundlagenveranstaltung werden mit den Methoden
der empitischen Humanwissenschaften alle psychologisch relevanten Aspek-
te der Individual- und Massenkommunikation untersucht.

Uhung zur I\;Iedlenprams (4BI’) Dchchwcrpunkt dle%etVemmtalumg hﬂgtmder Anwcndung (\eml—)
R A Z;pro:fcs'_si(_méi!_qt_:_'_I‘:géé_h_n_jk'.z_l,'u::_;'_g_l_igi__ta_len_-.:_\'_’_idé(:_)'pzoduk_tjgﬁ vnd : -distribution.
o AuBerdem wesden diverse Aspekte der T:V-__ii_;_ri_d_V_i_(_lebbrzn'_c_hc;_;ro_rge:r'_t. L

Medienrecht (2BP) In dieser Grundlagenveranstalung zum Medienrecht werden rechtliche
Petspektiven wie z.B. Fernschrichtinien, Wetberecht, Konvergenz usw.
behandelt.
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Bin Seminar (7BP) und ein vom Lehtstuhl angebotenes Praktikum (4BP) sowie Lehrveran-
staltungen von externen Gastdozenten tiber Lehrauftrige (2 x 2BP) runden das Programm
ab. Dicse Veranstaltungen bilden das permanent angebotene Programm des Vertiefungs-
fachs. Somit ergeben sich fitr den Bereich Medien- und Kommunikationsmanagement ins-
gesamt 31 mogliche Bonuspunkte (BP). Dutch Gastveranstaltungen und Gastvortriige soll
den Studictenden ein Einblick in die Unternehmenspraxis erméglicht werden. Zu diesem
Zweck werden unter anderem sogenannte ,,Thementage® veranstaltet. Es handelt sich da-

bei um Diskussionsrunden mit Experten und Praktikern zu medienrelevanten Themen.
4.3.3 Universitire Veranstaltungen im Vertiefungsfach , M1

Einen Uberblick {iber die Vetanstaltungen des Vertiefungsfaches ,,Medien- und Kommu-

nikationsmanagement® im Betichtszeitraum gibt die folgende Ubersicht:

S Meiter U BR
55 1999 MKMI Scholz 4
WS 1999/2000 : '

Semester.” Veranstaltung -0

5'\LKM H (\\’ettbe\\rcrbq%ttatcglen in der Mcd ol
_ ranclu:)

58 2000 MKM 1 Scholz 4
S MKMII (Vertiefende Ubung), - G scholz, Bommer 20
WS ZGDO/ZOOi MEKMII (\Vettbcwetb\.suategen in det Medien- Scholz 2
branche)

; BIKMaudloTheoueund Pra%der Musxl;pto
L Hon R

MEM recht: Rechtliche Aspekte des Medienmana- Bardong 2
gements (Bundeaka.ttcllamt)

. Semmax FLkanﬂle Zukun&scnmrurfe und 1hrc
: Zuntemelmwmcbcn Imphkmonen s

cholz tcm

582004 MEMI Schnlz, Hisenbeis 4
0 MKMTIL (Akmelle Thenon der TIME Brasche) | Scholz, Biseabls Sl
MKM video: Theorie und Grundlagen der digitalen  Scholz, Eisenbels 2
Videoproduktion
WS 2001/_' 2002 y .; EMI\I\[ 11 (\\"ettbewcrbqﬁttatcgien in dm \Iedjcn— i)
.:';bmnche) SO G ol
Fiihrungsmanagement von Medienunternehmen Stein, F.A. (Johannes 2
Gutenberg Universitit
Mainz)
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“Sosalla (Biiropa-Insticut, :

ektion Rechtswissen::

NOIAL:

bd“‘ﬂ) £

Medienpsychologie Winterhoff-Spurl 2
(FB5.1)

4.4 Wer hat mitgemacht? Tutorenkonzept und Gastreferenten

Der Lehrstuhl fiir Betriebswirtschaftslehre, insb. Organisation, Personal- und Informat-
onsmanagement stellt das Kernteam fiir die Organisation und Durchfithrung des Vertie-
fungsfachs. Dies sind neben dem Lehrstuhlinhaber Univ.-Prof. Dr. Christian Scholz bisher
et wissenschaftlicher Mitarbeiter sowie zwei bis drei studentische Hilfskrifte. Die studen-
tischen Hilfskrifte werden teilweise iiber das Tutorenprogramm der ,anteizotientierten
Lehre® finanziert, Zum Team mit dem Schwerpunkt Lehre zihlten im Berichtszeitraum
neben den Autoren insbesondere die nachfolgend aufgefithrten studentischen und wissen-

schaftlichen Mitarbeiter:

Bommer, Thomas "

Klein, Stefanie

Ladwein, Cath_eriri_@: RN

Schmidt, Christoph

Aktives Netzwerk aus Unternchmen und Institutionen im ‘T IME-Bereich

Der Lehrstuhl pflegt intensive Kontakte zu Unternehmen und Institationen. Hier eine
Auswahl von Netzwerkmitgliedern, deren Vertreter zwischen 1998 und 2001 in Saarbrii-

cken als Gastreferenten bei Veranstaltungen des Vertiefungsfachs priisent waren:

Unté_m;.:h'me'ri'/_()rg:ansi.a_t_'i_'o_l'l S
ABC EURQO RSCG Betlin
f\pe.r'tu e

Bertelsmann Buch AG
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Bundesverband DruckundMedieneV Bl S
Denkwetk
Dcutache Teiekom AG :

Kantaktstelle fiir Forschung und Wissenstransfer der Universitit des Saatlandes
Landesmedienanstalt Saardand =+ SR S R

Microsoft GmbH

Saarbriicker chtung =
VIAG Interkom AG
Mindfact interactive medien AG.

SIPA Unternchmerberatung

4.5 Wie geht es weiter? Optionenvielfalt und die Notwendigkeit einet

Entscheidung

Insgesamt ist festzuhalten, dass im Bereich der Lehre mit den tiber das Forschungsforde-
rungsprogramm des Saatlandes zur Verfiigung gestellten finanziellen Mitteln ein tragfihiges
Leheprogramm aufgebaut worden ist. Inwieweit eine sinnivolle Fortfithrung oder sogar eine
Ausweitung méglich ist, hiingt allerdings von der Gewihrung weiteret Ressourcen ab: Eine
interne Umverteilung der auf ein einziges Vertiefungsfach ausgetichteten Lehrstuhlressout-
cen zu Lasten des traditionellen Lehtprogramms in Organisation und Petsonalmanagement

erscheint nicht dauerhaft realisierbar.

Speziell in der Lehre ist die Ftablierang und langfristige Sicherung des Lehe-Netzwerkes ein
votrangiges Ziel, das mit der interdiszipliniren Einbeziehung anderer Institute und Lehz-
stithle quasi als Pilotprojekt zwar gestartet, allerdings noch nicht verstetigt warde. Die be-
reits exfolgreich gekniipften Verbindungen abreiBlen zu lassen wire fiir einen spiteren Neu-
start ein fatales Signal hinsichtlich dex Verldsslichkeit des Lehtstuhls als Partner in der Leh-
te. Von den Lehrinhalten her gesehen ist eine Ausweijtung gerade der selbsterstellten Inhal-
te im Kernfach ,,Medien- und Kommunikationsmanagement® notwendig, um hiet national

und international den erfordetlichen Qualititsstandards zu gentigen.
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4.5.1 Padagogisch-methodischer Aspekt: Multimedialidit als Form und Inhalt

Das Vertiefungsfach Medien- und Kommunikationsmanagement ist im Berichtszeitraum
an der Universitit des Saarlandes dutch den Berichterstatter cingerichtet worden. Fiir die-
ses vothandene Vertiefungsfach soll zukiinftig durch die Entwicklung neuer multimedialer

Tehs-/Lernkonzepte eine neue Qualitit der Lehre erziett werden.

Baustcine der Ausbildung:
Eine neue Qualitit der Lehre
durch die Entwicklung neuer multimedialer Lehe-/Lernkonzepte,
den Einsatz moderner und mobiler Endgeriite

und das Letnen von Teamarbeit fiir die berufliche Zukunft,

Die univetsitite Lehte steht vor grundlegenden Verdnderungen in Bezug auf die Kommu-
nikation zwischen Lehrenden und Letnenden, die Art der Wissensvermittlung und die Art
des Lernens insgesamt. Multimediale Unterstiitzung der Lehte heifit das Zauberwort. Hin-
ter dicsern Begriff stehen bislang jedoch meist einseitig otientierte Konzepte. In einer Do-
iminanz der Technik — oft cine multimedial schillernde EDV-Unterstiitzung — wetden die
elementaren Faktoren eines Lehr-/Lernprozesses vernachlissigt: die Inhalte und deren
mediengerechte Aufbereitung sowie dic Menschen, hier sowohl Lehrende als auch Letnen-
de, die im Umgang mit den Technologien geschult sein miissen. Prakiische Medienkompe-
tenz ist gefragt — und wird im tibrigen in den meisten fir die Zukunft vielversprechenden

Betufen erfolgsentscheidend sein!

Dic Hochschulen schen sich aber einem weiteren neuen Aspekt der Lehr-/ Lernbezichung
gegeniiber: Moderne — insbesondere mobile — Informations- und Kommunikations-End-
gerite kbnnen bel sinnvollem Einsatz eine zeit- und/odet ortsunabhingige Lehre ermégli-
chen. Gerade in der Atbeitswelt von motgen wird das zeit- und/oder ortsunabhingige At-
beiten in verteilten (virtucllen) Teams von entscheidender Bedeutung sein. Mobile Endge-

vite kénnen aber auch der Prisenzhochschule in Fragen der Organisation des Studiums
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und der tatsdchlichen multimedialen Unterstitzung der Lehre in eine neuve Dimension ver-

helfen.

Treelllonells Lehie  Tiaddifienel, mullimedial MKM-
gestizte Lehie Notebook-Universitil
Usn die skizzierten Ziele zu erreichen, sollen multmedial aufbereitete Lehrinhalte und Lehi-
veranstaltungen (Module) unter besonderer Betlicksichtigung des Einsatzes mobiler Techno-
logien entwickelt werden. Bei den hierzu peplanten Lehrmodulen wetrden die inhaltlichen
Bausteine mit Hilfe unterschiedlicher Informations- und Kommunikationstechnologien mul-
timedial aufbeteitet und den Studierenden iiber das Medium Intetnet prasentiert. Entschei-
dend dabei ist, dass die Inhalte nicht — wie es traditionelle Lehrveranstaltungen vorschen —
ausschlieBlich vom Lehtpersonal aufbereitet werden, sondern dass die Studietenden selbst

multimediale Inhalte produzieren (beispiclsweise multimediale Seminaratbeiten).

Das Spektrum der eingesetzten Informations- und Kommunikationsformen reicht von der
Gestaltung  virtueller Leinwelten t{iber Newslettet, Live-Ubertragungen und Video-
Konferenzen, die Darstellung der Inhalte in Filmsequenzen (Internetvideo-on-demand) und
deren Bereitstellung iiber cine Internetplattform. Flier bietet sich wiederum otgal'V als Me-

divm zur verstirkten Nutzung als Lehe- und Lernplattform an.

Der nichste Schritt in der Lehre ist also die Neuentwicklung von Veranstaltungen als BEr-
ginzung zu dem bestehenden Programm des Vertiefungsfaches Medien- und Kommunika-
tionsmanagement. Eine erste solche Veranstaltung soll in der Testphase zunichst auf zwolf

Studierende begrenzt sein. Ihr Inhalt wire die Thematik Multitnedia-Projektmanagement,
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dic in der Vergangenheit in traditioneller Form vermittelt wurde. Die theoretischen Grund-
lagen werden durch Lehrvideos und multimedial aufbereitete Kursmaterialen vermittelt.
Aufgabe der Studierenden ist es, neben dem Verstehen dieser betriebswirtschaftlich-
otganisationstheoretischen Kenntnisse auch selbst Multimedia-Projekte dutchzufiihren.

Hierza bedarf es weiterer Anstrengungen in mehreren Feldern:

e  Um multimediale Inhalte, die meist mit hohen Download- bzw. Ladezeiten verbunden
sind, in guter Qualitit konsumieren zu kénnen, missen breitbandige Internetzugange
zur Vesfiigung stehen. Hier sind Infrastruktur-Investitionen unumginglich.

e Das simultane Zusammenatbeiten an untetschiedlichen Standorten (Bibliothek, CIP-
Pool, Seminarriume usw.) wird intensiviert werden miissen; es bereitet die Studieren-
den auf Arbeitsformen der Zukunft vor (virtuelle Teams).

e Der Umgang mit innovativen Technologien wie Internet-Streaming ermoglicht den
Studierenden einen Binblick in und ein besseres Verstindnis fiir Entwicklungen und
Moglichkeiten, die die TIMIE-Branche bietet. Auf mobilen Endgeriiten produzierte In-
halte (Audio, Video, Text, Web-Seiten usw.) werden dann an der Universitit in die
Netzinfrastruktur eingespeist und fiir eine wachsende Nutzerschicht verfiighar ge-
macht.

Insgesamt witd dutch diese neuc Lehequalitit erheblicher Mehrwert geschaffen.
4.5.2 Formal-institutionaler Aspekt: Alternative Abschliisse

Um Medien- und Kommunikationsmanagement in einer Ausbildung auf Hochschulniveau
zu institutionalisieren, gibt es mehrere Ansitze. Diese Ansitze haben jeweils unterschiedli-
che Implikationen, voe allem was den organisatorischen Aufwand, ihre finanzielle Ausstat-
fung, ihre Qualitit und ihre nationale und internationale Akzeptanz betrifft. Die inzwischen
tealisierte Form eines betriebswittschaftlichen Vertiefungsfaches als Teil des grundstindi-
gen Studienganges ,,Diplom-Betriebswittschaftslehre® war dabei ein erster Schritt. Nun gilt
es weitere Ansitze zu finden und zeitnah zu realisieren. Um eine Systematisierung det mog-
lichen zukiinftigen Szenatien vorzunehmen, ist eine Hinordnung it cine Mattix mit den

Dimensionen ,,Ausbildungsniveau™ und ,,Grad der Selbsterstellung® sinnvoll.
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Fiinf konkrete Handlungsoptionen

der Medienmanagement-Lehre

‘Grad der Selbsterstellung

(a) universititsintern

(b) universititsextern

o
Bachelor-/

dominant in der Abteilung BWL
unter Integration anderer Fachbe-

Auslagerung an andere
Institutionen {z.B. Weiterbildungs-

Master-Studiengang reiche gesellschaft oder privat)

5 | . RN

g :

g (2) Studiengang

; Diplom- “Medienmanagement*

] studiengang

= S

2
©) o Europa-Institut, Auslagerung an andere
Postgradualer Aufbau- | Abieilung Wirtschaftswissenschaft | Institutionen (z.B. Weiterbildungs-
studiengang pesellschaft oder privat)

(1a) Fiir das Ausbildungsniveau ,,Bachelot-/Master-Studiengang™ ist eine universititsinter-

ne Realisation der Medienmanagement-Ausbildung im Ketn durch die Abteilung Betriebs-

wittschaftslehre moglich. Hierbei Gbernehmen ein betriebswirtschaftlicher Lehtstuhl als

, Nukleus® die Definition der Lehtinhalte sowie die Lehraktivititen zu den Kerninhalten

und weitere Lehrstithle der betriebswirtschaftlichen Clustet Inhalte gemifl thren Kompe-

tenzschwerpunkten, Datiiber hinaus ist gegebenenfalls die Einbeziehung interdisziplindrer

Pattner (etwa der Psychologie, der Rechtsinformatik oder der Informatik) sowie externer

Pattner (ctwa Spezialisten in bestimmten Medienfeldern) vorzusehen. Die folgende Abbil-

dung verdeutlicht das Grundprinzip.
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Medien-
politik

Betriehswirtschafislehre

Medien- i _
psychologie ; Financial
Econornics Administration

Wirtschafts- ;
: : Management Medien-
informatik praxis
Medien-
geschichie
Medier-
technlk

(ib) Fir eine universititsexterne Ausbildung ,,Bachelor-/Master im Medienmanagement®
ist dariiber ecine externe Realisation denkbar, bei der cin externer Anbieter diese Ausbil-

dungskompetenz tibernimmt.

(22) Ein cigenstindiger ,,Diplomstudiengang Medienmanagement* ist ebenfalls eine denk-
bate Alternative, bei der die universititsinterne Realisation durch die Etablicrung eines
neuen Studienganges etfolgt. Basis ist die gegenwiirtig bereits bestehende Strukeur des Me-
dienmanagements als betriebswirtschaftliches Vettiefungsfach, bei dem — etwa in Analogie
zur Etablierung des Studienganges Wirtschaftsinformatik — ein neues Angebot geschaffen

wird. Medien witen hierbei die treibende Kraft fiir eine disziplineniibergteifende Struktur.
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(32) Die Realisation der Medienmanagement-Ausbildung kann weiterhin im Rahmen des
postgtadualen Aufbaustudiengangs des Europa-Instituts, Abteilung Wittschaftswissen-
schaft, erfolgen. Tirgebnis wiite ein universitirer und damit staatlich anerkannter MBA-
Abschluf in Medienmanagement, Fiste Schritte wetden damit gemacht, dass ab 2002 eine
Veranstaltung ,,Medienmanagement® in den bestehenden MBA-Abschliissen angeboten

wird.,

(3b) SchlieBlich kénnte die Lehre im Medienmanagement auch als universititsexterne, un-
abhiingige Ausgrindung bestehen. Denkbar sind hier als Alternativen die Einbindung eines
entsprechenden Angebots in die Weiterbildungsgesellschaft der Universitit des Saarlandes

oder aber die Ausgriindung als unabhingige und spezialisierte Medien-Business-School.

Welche dieser Alternativen letztlich gewihlt wird, hingt von den strategischen Zielsetzun-
gen der hochschulpolitischen Entscheidungsgremien, der Bereitschaft zux Mitwirkung und

nicht zuletzt von der Bereitschaft zur Gewihrung einer tragfihigen Ausstattung ab.
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5 Die Praxis: orgaTV als Profilierungskanal

5.1 Wo kommen wir her? Faszination Virtual Reality

Der Lehrstuhl fiir Betriebswittschaftslehre, insb. Organisation, Personal- und Informat-
onsmanagement ist traditionell bestrebt, seine Forschungsesgebnisse bekannt zu machen.
Hierzu witd die komplette Bandbreite der zar Verfiigung stehenden Medien bis hin zu den
Tnstrumentatien der Virtual Reality genutzt. Die sich hieraus ergebende Tradition setzt sich

in der ausgebauten Medienmanagement-Praxis fort.

Beteits frith wurde dutch den Lehrstuhl nicht nur Informationstechnologie geforscht und
gelchrt, sondern auch einer konkreten Umsetzung vor dem Hintergrund betticbswirtschaft-
Jich-strategischer Konzeptionen forciest. Bereits nach Besetzung des Lehestuhls durch den
Berichterstatter wurde ihm die Betrenung des CIP (Computer-Investitions-Programins) fir
die Abteilung Bettiebswittschaftslehre iibertragen; in diesem Rahmen entwarf er ab 1986

ein tragfihiges IKonzept und richtete ein umfassendes Computercentet ein.

Auch 1997 wat die Informationstechnologie- und Medienkompetenz des Lehrstuhls wieder
gefragt, als der Betichterstatter das ,Vittuelle Pritfungsamt® (vipa) fir die Abteilang Witt-
schaftswissenschaft — zudem das erste internetbasierte Priifungsamt an der Universitit des
Saatrlandes — in kurzer Zeit plante und realisierte. Es atbeitet auf Basis dieser Implementati-

on noch heute,

Insgesamt betsteht damit sowohl in Forschung als anch in Lehte eine grofic Affinitit zur
Anwendung von Medien; diese zeigt sich an konkreten Medienprojekten in der Praxis und

hat zu einer sichtbaren Medienkompetenz des Lehrstuhls geftihrt.

Insbesondere der Bereich , Video® hat eine lange Tradition: Schon in den etsten Veranstal-
tungen des Lehrstuhls 1986 wurde Videountetstiitzung und Videobearbeitung — damals
noch im Fachgebiet Otganisation und Personalmanagement — eingesetzt. Nachfolgend
wurde immer ein groBer Wert gerade auch auf die bildliche Umsetzung von Sachvethalten

und die damit verbundene emotionale Kommunikation von Inhalten zusitzlich zu einer
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erfolgenden informationalen Kommunikation gelegt. Durch das Internet haben sich hier
die zur Verfigung stehenden Gestaltungsméglichkeiten extrem ausgeweitet, bis hin zu den

faszinierenden Umsetzungsalternativen dreidimensionaler virtueller Welten in Computern.
5.2 Was machen andere? Internet-Fernsehen als Herausforderung

s gibt mittlerweile eine Vielzabl von Anbietern, die Broadcasting via Internet als ,,Intet-
netfernschen®, ,NetTV oder ,,Onlinefernsehen® verfiigbar machen. Dabel versuchen die
Anbieter etwa seit 1999, neue Formate zu finden und nicht nur die traditionellen TV-

Formate in ein neues Medium zu {iberteagen.

Zu Beginn der Einrichtung unseres eigenen Internet-Live-Senders gab es annihernd keine
Anbieter eines solchen Services im deutschsprachigen Raum; hierzu steckte die verfiighare
“Technologie noch viel zu sehr in den Kinderschuhen. Dies zeigte sich letztlich auch im —
notwendigerweise — extrem hohen Figenkonzeptionierungsanteil bei der Finrichtung unse-

res Sendetrs.

Noch im August 2000 ergab eine Analyse von Internet-Fernseh-Angeboten, dass es in die-
sem Beteich im wesentlichen nur die folgenden wenigen Anbieter im deutschsprachigen

Raum gab:

BobTV .
cyberradioty
Freshmilk =
Grender-TV

Icon newTV
orgaTV

Re.c”ht-Dcuﬂich.('ig._-' B s
Vita-TV

WEBcreativ
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5.3 Was haben wir gemacht? orgaTV als integratives Konzept
5.3.1 Griindung eines Internetsenders

Mit Medien kommunizieren statt {iber Medien kommunizieren! Dic Idee klingt einfach, ist
aber faszinierend: Wer Medien- und Kommunikationsmanagement studiert, sollte aus un-
serct Sicht auch praktisch mit Medien Erfahrungen haben. Das neu ertichtete Angebot im
Medienmanagement bietet Studierenden der Universitit des Saatlandes die Moglichkeit,
Internet-TV zu produzieren, Videos zu drehen und zu schneiden, live zu senden und zu

moderieren, Kamera zu fihren, Sounds zu mischen etc.

Die Verkniipfung von Forschung und Lehte:
orga TV geht als erster universitires

Internet-TV-Sender Deutschlands aof Sendung.

Im Rahmen des Studienschwerpunktes ,,Medien- und Kommunikationsmanagement wui-
de 1999 orgaTV — der InternetTV-Sender der Universitit des Saarlandes — gegriindet. Seit-
dem witd withtend der Votlesungszeit jeden Mittwoch um 18.18 Uht eine halbstindige
Live-Sendung im Internet gesendet, mit Informationen rund um den Campus, das Saarland
und tiber speziclle (auch fiir die Lehte relevante) Themen aus den Bereichen Organisation,
Pessonalmanagement und Medienmanagement. In einem Archiv stehen Beitrage und Sen-

dungen on demand zur Verfigung.
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Der Internet-Live-Fernsehsender strahlt auch ein fiir Universititsexterne attraktives Pro-
gramin mit aktuellen Themen aus. Die Themen haben aus diesem Grund auch expliziten

Bezug zum Saatland, wie die Schwerpunkte vergangener Sendungen belegen:

Theater lm Samland fn

Arot im Saatland

I\n(:he 1m Saquand

Studentische hhtbGSUmmung an der Umvcrxltat des baaﬂ'\ndeb

Dan_vipoztum;s__mu; bei -Ro_(_:lckon_zexte_n? e

Gleichberechtigung

Nicht za Haus und doch dahcmm \’ueme im ga'u]and

Dartiber hinaus wird einmal im Monat cine ,,Best-of-Sendung im Offenen Kanal Saatland
ausgestrahlt und ist damit auch im reguliren TV-Progtamm von den Saatlindischen Biirge-

rinnen und Blrgern zu empfangen.
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orgaTV — das ist Internetfernsehen

von Studenten fiir Studenten!

Produziert wurden die Sendungen zum gréBten Teil von Studierenden des Vertiefungs-
fachs Medien- und Kommunikationsmanagement als eine mit in die Benotung eingehende

Semestetleistung,

orga TV vermittelt beides:
Medienctfahrung unter Realbedingung

und spezifische Inhalte unseres Fachgebietes

Nach der Startphase ab 1999, das die Nutzung von provisorischen Sendecinrichtungen
cinschloss, sendet orgaTV seit Oktober 2000 aus dem eigens dafiir eingerichteten Sende-
studio an der Universitit des Saatlandes. Hier stehen ein Aufhahme- sowie ein Regicraum
su Verfiigung, dic tiber die fiir Internet-TV-Produktionen notwendige technische Ausstat-
tung verfigen. Im Aufnahmeraum bestehen Anschliisse fiir vier Kameras inklusive Ton-
/Mikrofoniibertragung, Der Aufnahmeraum ist in Normalausstattung fiir bis zu sechs teil-
nehmende Personen ausgelegt. Er verfiigt tiber ein Beleuchtungssystem, das aus dem Re-
gieraum heraus gesteuert werden kann. Uber einen Monitor kénnen im Aufnahmeraum die
von der Regje eingespiclten Beitriige verfolgt werden. Zur weiteten Ausstattung des Auf-
nahmetaumes gehbren entspechende Vorhinge fiir mogliche Bluebox-Effekte, zwei Com-
puter mit Internet-Zugang sowie ein Telefon, um Intetaktion mit den Zuschauern herstel-

len zu kénnen.

Im Regieraum erfolgt die Steuerung des Sendeablaufs. Hier werden vorproduzierte Beitrige
vom Band oder vom Computet eingespielt. Znom Abmischen des Audio- und Videosignals
fiir das Internet stehen je ein Mischpult zur Verfiigung. Das abgemischte Signal wird in der
Regie fiir Archivzwecke aunfgezeichnet. Ebenfalls im Regieraum befinden sich die Encoder
und Setver, die die Video- und Audiosignale fiir das Internet kodieren und dann bereitstel-
len. otgaTV sendet im Windows Media-Format tiber den Windows Media-Setver sowie im

Realformat iiber den Real-Server.
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Diec Technische Infrastruktur:
Hin eigenes Sendestudio mit moderner Technik

und modernen SchnittpEitzen,

Neben zwei Schnittplitzen im Sendestudio stehen orgaTV sieben weitere Schittplitze in
einem Multimedia-Arbeitstaum zu Verfiigung. Es werden ausschlieBlich digitale Schaitt-
systeme auf der Basis von Adobe Pretniete cingesetzt. Um die Konvertierung von analog nach
digital zu umgehen, werden Kameras det Systeme Digital8 und MiniDV eingesetat, die tiber

die FireWite-Schnittstelle ((EEFE. 1394/iLink) an die Schnittrechner angeschlossen wetden.
5.3.2 Studioneuerdffnung mit Ministerprisident Peter Miiller

Eirster Gast zur Einweihung des neuen Sendestudios — nachdem das anfingliche Provisorium
durch eine sinnvolle Studio-Infrastruktur ersetzt werden konnte — am 29. November 2000
war der saatlindische Ministerprisident Peter Miiller, mit dem Professor Scholz iiber das

Thema ,,Darwiportunismus® aus dem Fachgebiet Petsonalmanagement diskuderte.
5.3.3 Aktuelle universitire Berichterstattung in orgalV

orgaTV hat bewusst die univessititsinterne Berichterstattung in scin Programmportfolio
aufgenommen. So hatte — als eines von vielen Beispiclen — ctwa hat die Ankindigung viel
Staub aufgewitbelt, an der Universitit des Saarlandes durchgehend Bachelor-Studiengiinge
cinzufiihren, utn die bisherigen Diplome abzuldsen. Am Mitewoch, den 24.10.2001, organi-
sierte und tbertrug orgaTV daher kurzfristg eine aktuclle Live-Diskussion zu diesem
Thetna: Prof. Christian Scholz begriifit als Giste unter anderem die Universitatsptiisidentin
Univ.-Prof, Dr. Matgret Wintermantel, den Literaturwissenschaftier Univ.-Prof. Dr. Man-

fred Schmeling sowie den ASTA-Vorsitzenden Martin Sand.
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5.3.4 Prasenz auf der CeBit 2000

Messe . . Stadt o Aktivitat i _
CeBIT 2000 Hannover  orgaTV-Messeberichterstattung, Internet-Live-TV-Sendung, Vorstellung

des Vertiefungsfaches ,,Medien- und Kommunikationsmanagement™ auf
dem Saarland-Forschungsstand

Am 01. Mitz 2000 sendete orgaTV um 13.13 Uhr cine 45miniitige Internet-live-
Sondersendung vom Gemeinschafts-Messestand der Universitit des Saarlandes und der
Hochschule fiir Technik und Wissenschaft auf der CeBit 2000 in Hannover. Damit ist ot-
gaTV etwas gelungen, was andere Saarlindische 'TV-Anbieter bisher nicht realisieren konn-
ten: Eine Live-TV-Sendung von der CeBit. Inhalte der Sendung waten unter anderem Live-

Interviews mit spannenden Giisten sowie Impressionen von den schonsten Messestdnden.

5.3.5 Prisenz auf dem DGFP-Kongress 2001

Messe - Stadt 0T AKviEC T

DGFP-Konggress Wiesbaden  orgaTV-Kongressberichterstattung, Internet-Live-TV-Sendung, Vorstel-

»Menschen lung des Vertiefungsfaches ,,Medien- und Kommunikationsmanagement®
schaffen Werte® auf einem eigenen Messestand
2001

Auf dem DGFP-Kongress 2001 der Deutschen Gesellschaft fiir Personalforschung e.V.
gestalteten Professor Scholz und orgaTV gemeinsam mit dem Pessonalvorstand der Deut-
schen Telekom AG, Dr. Heinz Klinkhammer, einen multimedial unterstiitzten Vortrag, der
live im Internet von orgaTV iibertragen wurde. Ausserdem fithrte otgaTV mit cinem
sechsképfigen Team vor Ort Experteninterviews. it die Deutsche Gesellschaft fiir Perso-
nalfihrung (DGEFP) begleitete orgaTV den gesamten Kongress und produziette neben
vielen Finzelinterviews und Messetalks auch einen 30minditigen Videoteview zum Kon-

press. Die Ergebnisse sind on demand im Internet abrufbar.

mkmEogza.nni-sh.de Bericht 1998 - 2001 49




Zusammenfassung — Inhalt — Herausforderung — Vision — Forschung — Lehre — Praxis — Zukunft — Bewertung

_] "Wechsthzu

ﬁj?‘_!}_‘ Hwvera frativaden de/diphongessdl)
] BowerSute G SieSute

O scininiy « Bjasedts v P

e

@@i B wonGrESS 2901

VIDEO-REVIEWY

Witkommen beim Video-Review dos 9. DOFP Kongresses 200, derunlsr deam Matto "Menschen schallen Werfe® vom 07. bis zumn 08, Junl in s shaven stalfand,
Zum £nsehan det elraelnen Ciips Micken Sia bite auteie Welnsn Stangtidst Im Femstretfen auf decinken Sele {Real Player bendliph,

Kongtess Reportage

OF. wA4 02 Jant 2031 - 12 41 Miswtan
impresslonanynd Highlighls des Korgresses
Knmfassungen der unian avzehten Beilrine

e+ IRM: Ein interaltiver Dialog twisthen Prasds und Wissenschalt
7, Fenl 200 - £0:-30 Mincten In 10 fepanaten Cigs

01 Hainz Kinkhammer, Deulsehe Telskom AD

Prof. Dr. Chriztizn Seholz, Uniretsidil Searbrleien

[res sonalial: Fotng wnd Leadership

G, dun 2000+ D328 Miscten

sein Hang Meyer, Trsiner Berussla Mglhagbach
Prof Dr Ghristan Sehich, Unbversital Sasrbilrhen

ktednden
03, 1) 2001 - 0545 Misstan
Prof. Dr. Peler Giot, Universi3tSL Gailen

Intendevt
G, Funt 2005 - 0708 Mimtes
Jiehaeld. Lobio, Jatkson Lewis

Irderview
O, Janl 200 - 0533 Minvtan
D7, Kotang Schulz, Henkel KDaA |

i et

BiEn

53.6 Filme von Studierenden des Vertiefungsfachs ,MKM*" im Kino achteinhalb

Am Montag, dem 26.11.2001, wurden um 20.30 Uht im Kino achteinhalb in Saarbriicken
die , MKM video-spots® gezeigt: Sic liefen als Vorfilme bei der offiziellen Vorstellung der
fiir den Deutschen Kurzfilmpreis nominierten Filme. Die ,,MKM video-spots waren im
Sommersemester die Semesteraufgabe unseres Medien- und Kommunikationstanage-
ment-Lehtprogramms: ,,Produzieren Sie einen Kino-Wetbespot fiir ein reales Unterneh-

men!“ Die Ergebnisse waten schenswertl
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5.4 Woer hat mitgemacht? Von Medienamateuren zu Medienprofis

Gerade in der Anfangszeit von orgaTV sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vor allem
in technischen Fragestellungen hiufig an thre Gienzen gestoflen. Mittlerweile konnte je-
doch im Team cine substanzielle Kompetenz auf dem Gebiet des online-Streamings aufge-
baut werden, die auch von externer Scite geschitzt wird. So hat sich beispielsweise das Re-
chenzentrum der Universitit des Saarlandes in dieser Thematk an unseren Entwicklungen

otientert.

Zum Team mit dem Schwerpunkt Praxis zdhlten im Betichtszeitraum insbesondere die
nachfolgend aufgefiihrten studentischen und wissenschaftlichen Mitarbeiter beziehungs-

weise externe Kompetenzpartnet:

Brochowski, Stefanie v i

Busche, Tina

Gritb, Gregor -+
Nehrenberg, Anke

Scholz, Sebastian

Schwarz, Sandra

Steiner, Isabelle 0

5.5 Wiec geht es weiter? Ein Himmel voller Chancen!

In der Praxis des Medienmanagements ist gerade orgaTV cin extrem erfolgteiches Ange-
bot, das sich einer wachsenden Nachfrage von Zuschauern gegeniiber sieht. Als Plattform
fisr die Multiplikation von medienmanagement-bezogenetm Wissen ist orga TV bewahtt und
hilfreich. Allerdings miisste auch hier das inhaltliche Angebot auf ein neues qualitatives
Nivean gehoben werden, vor allem vor dem Hintergrand der sich permanent weiter entwi-
ckelnden Méglichkeiten der Technologie. Ziel ist daher der Ausbau auch der technolo-

gisch-praxisorientietten Komponente des Medienmanagements.
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Ein wichtiger Zukunftsbereich ist hier sicherlich UTMS. Die Méglichkeit, mit internetba-
sierten Bildungsangeboten fiir Studierende und die Praxis noch mobiler prisent zu sein, ist
faszinierend, erfordert jedoch auch eine technologische und inhaltliche Anpassung des

orga I'V-Konzepts.

Eng hiermit verbunden ist die verstirkte Austichtung der inhaltlichen Komponente im
Praxisbeteich des Medienmanagements. Hier soll orgaTV vor allem eine Positionierung
dutch professionellen Wissenschaftsjournalismus realisieren. Dieses Feld ist — gerade fur
Inhalte aus Organisation und Personalmanagement — noch nicht belegt, obwohl hier gerade

aus der Unternehmenspraxis ein massiver Bedatf signalisiert wird.

Bine weitere Ausbautichtung ist die Wahl des adiquaten Kanals, Neben dem Internet ist
angestrebt, zusitzlich mit orgaTV eine satellitengestiitzte Abstrahlung iiber ASTRA zu
erreichen. Kooperationen in dieser Richtung mit Fernsehanbietern werden geprift; ent-
sprechende Vorgespriche mit saarlindischen und bayerischen Fernsehstationen sind in

Vorbereitung,

Dies schlieBt nicht aus, dass auch in der Zukunft traditionelle Kommunikationskanile das
Angebotsportfolio im Medienmanagement-Bereich erginzen. Bereits fiir die CeBIT 2002
war angedacht, eine zukunftsorientierte Messeprisenz durchzufihren, was jedoch aus Ka-
pazititsgriinden des Forschungsstandes der Universitit des Saarlandes nicht realisiert wet-

den konnte.

mkm@E@onga.oni-sb.de Bercht 1998 - 2001 52




Zusammenfassung — Inhalt — Herausforderung — Vision — Forschung - Lehre — Praxis — Zulkunft — Bewertung

6 Die Zukunft: Medienmanagement in der Bildungs-
gesellschaft von morgen

Wie stellt sich der Antragsteller die Zukunft der angestofienen Entwicklungen vor? Unstrit-
tig ist, dass in der modetnen Wirtschaft ein immenser Bedarf an hochqualifizierten Mitat-
beitern in den Bereichen der Zukunfistechnologien besteht, wie die immer noch steigende
Nachfiage beispielsweise auch an Wirtschaftsinformatikern belegt. Zu diesen Qualifizie-

rungen zahlt an exponierter Stelle das Medienmanagement mit seinem spezifischen Profil.

Die Forschungsvision fiir die Zukunft basiert auf dem im Rahmen der bishetigen TIME-
Fotschung bereits eingefithtten theoretischen Rahmen des virt.onbe-Modells: Sie orientiert
sich an den Dimensionen »Zetgliederung nach Kernkompetenzen®, ,Integration™ sowie
,Multimedialisicrung®, um den gesamten Aktionstaumn der TIME-Fotschung abzudecken.
Zut Systematisierung wird fiir jede Dimension cine weitere Untergliederung in

- Strategische Basis,

- Kultuy,

- Instrumentarium sowie

- Insdtutionen

vorgenommen. Zu diesen Punkten werden die Intensivierungsschwetpunkte der TIME-

Forschung zageordnet.

Zergliederung
nach Kern- - Strategische Basis
kompetenzen - Kultur
. . - Instrumentarium
i Eﬁﬁé‘?glscm Basis - Institutionen
- Instrumentarium Multimedialisierung
- Institutionen

Integration

- Strategische Basis
- Kultur

- Instrumentarium

- Institutionen
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Zergliederung nach Kernkompetenzen impliziert, dass eine Organisation ihre Aktiviti-
ten auf die Segmente der Wertschépfungskette austichiet, in denen sie einen nachhaltigen
Wettbewerbsvorsprung im Markt realisiect. Hinter diesem Postulat steckt die bei virtuellen
Organisationen gemachte Beobachtung, wonach gerade das flexible Zusammenspicl von
Kernkompetenztrigern den Erfolg ethoht. In der TIMFE-Forschung wird dieses Prinzip
aufpegpriffen: Hs ist sowohl ein Ziel der Medienmanagement-Aktivititen, sich selbst IKern-
kompetenzen auszubilden, als auch, in Unternehmen zur Ausbildung von Kernkompeten-

zen beizutragen.

In der sirategischen Basis geht es zunichst daram, was eine zukunftsfihige Multimedia-
Spezialisierung in den Bereichen audio und video ist. Dies ist in einem globalen Wirt-
schaftstaum wie dem heutigen nicht einfach, wo Bildungssysteme in einem intensiven Bil-
dungswettbewerb stehen, der nicht nur mit der Qualitat der Inhalte, sondern auch mit der

Schnelligkeit der Vermittlang sowie der Verwertbatkeit der Ergebnisse bestritten wird.

Die Kultur im Bereich der Kernkompetenzzergliederung bezieht sich auf Qualitit und Akzep-

tanz interaktiven Lernens, die insbesondere durch Multimedialitit erhSht werden kénnen.

Iin Zusammenhang mit dem Iustrumentarinm geht es um die Realisation der zukunftsfihigen
Multimedia-Spezialisicrung in den Bereichen audio und video, beides sowohl zweidimensi-
onal als auch dreidimensional. Hier ist beispielsweise fiir dreidimensionale multimediale
Letnwelten, die spezifischen didaktischen Anforderungen geniigen sollen, ein etheblicher
Fotschungsbedarf gegeben. Sie resultieren in multimedialen Bildungsmodulen im Medien-

managemeft.

Im Bercich der Institutionen ist es noch nicht erwicsen, welche der existenten Bildungspro-
gramme situativ am effektivsten sind. Dies erkennt man gerade an der Vielfalt konkurrie-
render Programme und ihrer Institutionalisierung. Hier cin situatives Entscheidungskriteri-

um zu licfern ist Aufgabe der TIME-Forschung.

Integration von zergliederten Aktivititszentren impliziert die Notwendigkeit, die Zentti-

fugalkeifte der Zergliederung nach Kernkompetenzen durch Gegenstenerung wieder zu
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integricren. Dabei ist das Bestreben, moglichst wenig technisch-biirokratische (,,harte”)
Mechanismen zu verwenden und statt dessen cine kulturell-visionire ,,weiche” Verklamme-
rung anzustreben. Auch hier wird der Bezug zur TIME-Forschung deutlich: Es ist sowohl
ein Ziel der Medienmanagement-Aktivititen, integtiert Synergien zu realisieren, als auch, in

Unternehmen zur Realisation von Integrationsprozessen beizutragen.

Zur strategischen Basis ergibt sich ein interessanter Forschungsansatz aus der interdis-
ziplindren Verzahnung mit der Humanbiologie, insbesondere der Gehirnfotschung, und
der Etforschung der Kiinstlichen Intelligenz. Medienmanagement-Systeme — so die Basis-
hypothese — entwickeln sich gemif} den Prinzipien neuronaler Netze. Hicrzu liegt bereits

ein entsprechender, interdisziplinirer Forschungsanteag vor.

In Bezug zur Kultur der Integration ist es notwendig, Fithrungskompetenz im Medienma-
nagement situativ zu definieren, Dies ist nicht so trivial, wie es scheint, denn in der globalen
und vernetzten Managementstruktur der TIME-Branche sind hietfiir viele verschiedene
und vor allem konkurrierende Kriterien erfolgsbestimmend. Zum einen ist generell Fiih-
rungsqualitit wichtig, zum anderen aber auch Schuelligheit, Wertschépfung oder das Ge-

withren von Flexibilititsfreiriumen.

Im Zusammenhang mit dem Instrmmentarium geht es um die Realisation multimedialer Bil-
dungsmodule zur Integration. Es ist extrem wichtig, Multimedia als Plattform fiir Integrati-
on von Arbeitsteams, global verteilten Auslandseinheiten von Unternehmen oder sogar
von kulturell definierten Communities zu nutzen. Auch zu diesem Forschungsfeld gibt es

einen aktuellen Forschungsantrag des Lehrstuhls.

Integricrende Institutionen basieren auf der Idee der mobilen (oder ubiquititen) Nutzung
moderner Informations- und Kommunikationstechnologien in Prasenzorganisationen. Ein
aktuelles Beispiel im universitiren Bereich ist die ,,Notebook-University™ als Hochschule,
in der der Einsatz mobiler Rechner sowic die verstitkte Nutzung moderner Kommuni-
lationstechniken und -méglichkeiten sowohl auf der Seite der Lehrenden als auch auf Sei-
ten der Studierenden integrativer Bestandteil der alltiglichen Ausbildung ist. Eine wichtige

technische Basis fiir die ,,Notebook-University ist die Vorsorge fiir einen ubiquitiren Zu-
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pang aller Beteiligten an das Hochschulnetz gegebenenfalls durch eine Funkvernetzung der
Hochschulen. An einer entsprechenden Erforschung beteiligt sich der Bereich Medien- und

Kommunikationsmanagement des Lehsstuhls bereits.

Multimedialisierung impliziert den Aufbau einer technischen Basis, als treibende und
unterstiitzende Kraft (, driving force and enabler®) fiir die beiden anderen Aktionsfelder.
Zentrale Aufgabe des Medienmanagements im Rahmen der TIME-Forschung ist es daher
»um einen, zusammenarbeitende Partner in threr Kompetenzausrichtung zu unterstiitzen,

zum anderen, fir dic Integration eine zusammenfihrende Basis zu schatfen.

Fix dic strafegische Basis des Medienmanagements ist die bettiebswirtschaftliche
Grundproblematik der Wertschdpfung forschungsleitend. In diesem Bereich ist cine
Rechnungslegung und Kostenkalkulation zu erforschen, die sich an den Media-Ressourcen

orientiert und die auf die Spezifika von Multimedia-Projekten ausgerichtet ist.

Gerade die Aspekte der Kuftnr im Medienmanagement sind vielfaltig: Hier ist zunichst von
besondetem Interesse, inwicweit sich multimediale Communities sinnvoll und effektiv bilden

kénnen und wie diese sich dann in thten organisationalen Lebenszyklen weiterentwickeln.

Tin Instrumentarinm kommt die interkulturelle Komponente zum Tragen: Eine zenttale Frage
im globalen Medienmanagement ist die Etforschung interkultureller Medientrends in ihrer
Konzeption und Realisation. Unterschiedliche Kulturriume gehen mit Medien verschieden
um, so daB eine kulturadiquate und stimmige Medienmanagementkonzeption ein wichtiges

Forschungsfeld ist.

it die Bildung von Institutionen im Bereich des Medienmanagements besteht aktuell cine
Vielzahl von Ansitzen, die von einer Verzahnung der Ausbildung mit traditionellen Lehr-
formen der Hochschulen bis hin zu global andockfihigen, modularen und inter-
diszipliniren Bildungsprogrammen reichen. Hiet eine Evaluation der verschiedenen For-
men dutchzufithren ist eine interessante Forschungsthematik im Kontext der bildungspoli-

tischen Diskussion.
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Zusammenfithrung:

orga.uni-sh.de ist mit seinen Aktivitdten

cin zentraler Altent innerhalb der TIME-Forschung!

Zusammengefasst ergibt sich ein Forschungsfeld der TIME-Forschung, aus dem die ange-

strebte Intensivierung sichtbar wird. Die Etforschung ist im Bereich des Medien- und

Kommunikatonsmanagements des Lehestuhls fiir Betriebswirtschaftslehre, insb. Orga-

nisation, Personal- und Informationsmanagement unter Nutzung sciner weiteten eta-

blierten Kernkompetenzen méglich.

Zergliederung nach Integration Multimedialisiecung
Kemkompetenzen
Strategische Basis Zukunf{tsfihige Multi- oHhfultimedia- Media-Ressourcen-orien-
o ' media-Spezialisierung Neuronalnetze® tierte Rechnungsleguny
Kultur - Qualitit und Akzeptanz | Fithmagskompetenz in Multimediale
interaktiven Lernens der TIME-Branche Communitics
Instrumentarium Mulimediale Multimediale Bildungs- Interkulturelle
: ' ' Bildungsmodule im madule zur Integration Medientrends
Medienmanagement
Institutionen Medien-Coaching ,Notebook- University® | Strategien multimedialer

Bildung
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7 Die Bewertung: Origindrer MKM-Ansatz als Erfolgs-
rezept

Wit danken dem Saatlindischen Ministerium fiir Bildung, Kultur und Wissenschaft ausdriick-
lich fiar die finanzielle Unterstiitzung, die — wie in diesem Bericht gezeigt — eine wichtige U-
berbriickung in der Startphase darstellte: So konnte nicht nur ein akzentsetzendes Lehr- und
Forschungsprogramm zum Medien- und Kommunikationsmanagement aufgebaut werden,
sondern es wurde zudem ein anwendungsotientiertes und auf die Unternehmenspraxis bezo-

genes Verwertungskonzept fiir die Erkenntnisse des Medienmanagements initiiert.

Nach Auslaufen der Startressourcen gilt es jetzt, das erworbene Potenzial fiir die Zukunft
verstirkt zu biindeln, um eine starke Vertiefungstichtung in den beschriebenen Bereichen
zu ermébglichen und die vorhandene Medienkompetenz auch tiber die Universitit des Saar-
landes hinaus nach auBen zu transpottieren. Der nichste Schritt miisste daher die Intensi-
vierung der Forschung und Lehre sein, im Sinne einer innovativen und zukunftsfihigen

Austichtung der Universitit des Saatlandes beziehungsweise des Saatlandes insgesamt.

Der vorliegende Bericht sicht sich zum einen
als Rechenschaftsbericht tiber das Geleistete,

Hicrauf sind wir durchaus etwas stolz,

Er sieht sich aber auch als ein Angebot
an die Hochschulleitung und das Ministerium,

in dicsen Zukunfisbereich zu investieren!
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